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1. HORIZONTE DEL MODELO PARA LA PREVENCION DEL

DELITO:
Periodo: 03 anos
Desde: 01-08-2022
Hasta: 31-07-2025

2. ANTECEDENTES DE LA FUNDACION:

2.1. Informacién general:

Razén Social:

Especializacion Padre Hurtado

Fundacién del Instituto de Capacitacion vy

Nombre de Fantasia: Fundacion Iceph

Rut:

65.161.991-2

Tipo de Persona juridica:

Persona juridica de Derecho Privado, Sin fines de

lucro.
Representante Legal: Eduardo Mauricio Trincado Salinas
Cédula de Identidad: 11.619.923-8

2.2. Objeto social de Fundacion Iceph:

La fundacion tiene por objeto la promocion del desarrollo y progreso social de

personas, familias, grupos y comunidades, aumentando sus capacidades y

mejorando sus oportunidades de vida, con el fin de alcanzar una sociedad mas justa,

equitativa y democratica, pudiendo actuar en los ambitos de la proteccion de

derechos del nifio, educacion, cultura, capacitacion, trabajo, salud, vivienda, medio

ambiente, desarrollo comunitario, micro empresa, pequefa produccién, consumo

popular y derech

os humanos.

Para conseguir su objeto y sin que la siguiente enumeracion sea taxativa, ni

meramente enunciativa, la fundacion podra:

1. Disenar, impulsar, desarrollar, patrocinar, financiar, coordinar, promover y

ejecutar actividades de capacitacion, entendiéndose con ello, la entrega de
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entrenamiento o especializacion laboral a toda clase de personas, empresa o
institucion sea natural o juridica, publica o privada, chilena o extranjera.
Disefar, impulsar, desarrollar, patrocinar, financiar, coordinar, promover y
ejecutar actividades de capacitacion, especializacion y perfeccionamiento de
profesionales del area de las ciencias sociales, salud, educacion,
administracion y finanzas e ingenieria.

Disefar, impulsar, desarrollar, patrocinar, financiar, coordinar, promover y
ejecutar actividades de capacitacion, especializacion y perfeccionamiento de
profesionales que en su ejercicio laboral se vinculen al area de familia,
infancia o adolescencia, especialmente a aquellos que se desempefien en
sectores de exclusion y vulneracion social.

Disefio, desarrollo, ejecucion y monitoreo de actividades de capacitacion,
evaluacion del aprendizaje y asesoria a establecimientos educacionales en el
marco del Registro publico de entidades pedagdgicas y técnicas de apoyo,
también conocido como Registro “ATE”, o aquel que lo reemplace,
dependiente del Ministerio de Educacion.

Disefio, desarrollo, ejecucidén y monitoreo de actividades de especializacion y
perfeccionamiento docente que pudiesen recibir los funcionarios del area
educacion, sea en sus niveles basicos, intermedios o avanzados, en el marco
del registro del Centro de perfeccionamiento, experimentacion e investigacion
pedagogica, también conocido como Registro “CPEIP”, o aquel que lo
reemplace, dependiente del Ministerio de Educacion.

Desarrollar, elaborar, administrar, gestionar, conducir, compartir y promover
iniciativas de estudio e investigacion, encaminados a la innovacion en el
ejercicio profesional y a su uso en docencia.

Encargar, coordinar, procesar y publicar estudios, informes, recopilaciones,
estadisticas e investigaciones.

Contribuir a proteger y promover los derechos de nifos, nifias y adolescentes
que han sido vulnerados en el ejercicio de los mismos, ejecutando acciones
orientadas a la restitucion de dichos derechos, ya sea en los niveles de
evaluacion, intervencién o reparacioén con modalidad ambulatoria, residencial,
u otra establecida por ley.

Contribuir a proteger y promover los derechos de los adolescentes que han

infringido la ley penal, con programas que promuevan su reinsercion social,

Sistema de Gestion de Calidad 01.08.2022
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ya sea en los niveles de evaluacion, intervencion o reparacion con modalidad
ambulatoria, semi cerrada, cerrada u otra establecida por ley.

10.Ejecutar programas, proyectos, actividades y acciones encaminadas a la
proteccion de todo tipo de personas con discapacidad fisica o mental,
incluidas aquellas con necesidades educativas especiales, promoviendo su
inclusion social.

11.Ejecutar programas, proyectos, actividades y acciones encaminadas a la
proteccion de los llamados grupos vulnerables; entendiéndose por esto, la
poblacién de adultos mayores, minorias étnicas, inmigrantes, y especialmente
aquellos que viven en condiciones precarias y de marginalidad
socioeconomica.

12.Prestar toda clase de asesorias o servicios, por si 0 a través de terceros a
toda clase de personas naturales o juridicas, publicas o privadas, nacionales,
extranjeras o internacionales sobre las materias que constituyen el objeto de
la Fundacion.

13.Recaudar e invertir recursos econdmicos para el financiamiento de proyectos,
planes, programas y cualquier actividad orientada al cumplimiento de su fin
organizacional.

14.Celebrar toda clase de convenios con todo tipo de entidades o instituciones
sociales, educacionales, culturales, cientificas, tecnolégicas o de
investigacion, ya sean publicos o privados, nacionales, extranjeras o
internacionales, para el cumplimiento de sus fines.

15. Acordar por los medios establecidos en estos estatutos, o de conformidad a
la ley, que la fundacion tenga el caracter de socia, miembro o colaborador de
otras personas juridicas, asociaciones u organizaciones de cualquier clase,

asi como constituirlas, modificarlas y disolverlas.

2.3. Principales lineas de accion de la Fundacion:

Durante los tres afios que se consideran como horizonte del presente manual, se
ejecutaran las siguientes lineas de accion:
+ Servicios de asesoria y capacitacion a establecimientos educacionales como
Organismo de Asistencia Técnica Educativa, acreditado por el Registro ATE
del Ministerio de Educacion.

+ Disefio y ejecucion de cursos presenciales abiertos y cerrados.




MANUAL PARA LA IMPLEMENTACION DEL
MODELO DE PREVENCION DE DELITOS V-0.1
FUNDACION ICEPH

FUNDACION
___ICEPH

Sistema de Gestion de Calidad 01.08.2022
Fundacién Iceph

Disefio y ejecucion de cursos elearning abiertos y cerrados.
Disefio y ejecucion de diplomados de especializacion elearning.
Disefio y ejecucion de postitulos de perfeccionamiento elearning.

i B SR

Disefio, implementacion y ejecucion de practica académica de Mediacion

Familiar para efectos de inscripcidén en el Registro de Mediadores Familiares

del Ministerio de Justicia.

+ Realizaciéon de mediaciones familiares y peritajes psicolégico forense y
peritaje social forense en materias de Derecho Penal y de Familia.

+ Investigacion social.

+ Confeccion y validacion de instrumentos de medicion y evaluacion.

+ Disefio, implementacion y ejecucion de proyectos sociales en materias de
familia, infancia y adolescencia.

+ Ejecucion de proyectos como organismo colaborador acreditado por el

Servicio Mejor Nifiez.

2.4. Partes interesadas:

Concepto Parte interesada:

Cualquier persona, grupo de personas, o instituciones sean publicas o privadas que
puedan verse afectada o percibirse como afectada con las decisiones o0 acciones
de la fundacion.

Fundacion Iceph proporcionara regularmente servicios que satisfagan los requisitos
del cliente y los legales y reglamentarios aplicables.

Fundacion Iceph realizara el seguimiento y la revision de la informacion sobre estas

partes interesadas y sus requisitos pertinentes.

Determinacion de Partes interesadas:

Fundacion Iceph define a los siguientes intervinientes como partes interesadas:
1. Ministerio del Trabajo

Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo (Sence)

Ministerio de Justicia

Tribunales de Familia

Programas Mi Abogado de las Corporaciones de Asistencia Judicial.

Ministerio de Educacion

N o o ke N

Establecimientos Educacionales
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8. Ministerio de Desarrollo Social y Familia

9. Servicio Mejor Nifiez

10.Defensoria de la nifiez

11. Instituciones Publicas adscritas al Mercado Publico

12.Clientes personas naturales

13.Proveedores de productos y servicios contratados por Fundacién Iceph
14.Personal Interno

15.Personal externo

3. ANTECEDENTES Y CONTEXTO DEL MODELO DE PREVENCION
DEL DELITO DE FUNDACION ICEPH:

3.1. Sistema de gestion de la calidad de fundacién Iceph:

Iceph desea demostrar su capacidad y compromiso para proporcionar servicios que
satisfagan a sus usuarios, clientes y demas partes interesadas, para lo cual ha
disefiado e implementado un Sistema de Gestion de la Calidad, el cual se sustenta
en un Enfoque de Procesos clave para el desarrollo, implementacién y mejora
continua de su eficacia, manteniendo documentado dicho Sistema, lo que le permite
manejar de forma eficiente la informacion que se genera. En tal sentido, se
considera parte de este manual, la Politica de Calidad de Fundacioén Iceph.

En cuanto a los procesos de dicho Sistema de Gestion de Calidad, uno de ellos, es
el Proceso de “Direccion Estratégica”, dentro del cual se encuentra el Subproceso

denominado “Prevencion de Delito”, en el que se enmarca el presente manual.

3.2. Politica de calidad:

FUNDACION ICEPH expresa en este documento su compromiso de asegurar la
Calidad de las acciones que ejecute, buscando la satisfaccién de los clientes,
estudiantes, sujetos de atencion y otras partes interesadas. Consideramos esta
Politica como parte integral de los proyectos que emprendemos y por ello
aseguramos su difusion, comprensidén y cumplimiento en todos los niveles de la

organizacion. Esta politica, se fundamenta en los siguientes compromisos:
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1. Disefar y ejecutar programas de capacitacion, especializacion vy
perfeccionamiento, orientados a clientes del sector publico y privado, ya sean
personas naturales o juridicas.

2. Disefar, implementar y ejecutar programas de intervencion psicosocial, en
conjunto con sistemas de apoyo socio comunitario y/o familiar, con la
finalidad de cumplir el mandato que recibimos de la sociedad.

3. Generar nuevos conocimientos y facilitar el desarrollo de metodologias
tendientes a innovar en materia de gestion e intervencién, que permitan
generar confianza en nuestro trabajo y responder en forma oportuna vy
eficiente a los nuevos requerimientos y expectativas de quienes demandan
nuestros servicios.

4. Crear condiciones generales que permitan a las personas que integran la
Fundacién desarrollar sus habilidades y su realizacion como profesionales e
individuos, para aportar al logro de los objetivos de calidad.

5. Cumplir con los requisitos del sistema de gestion de la calidad y con la
legislacién vigente.

6. Asegurar la mejora continua de la eficacia del sistema de gestién de la
calidad, los procesos y actividades que desarrollamos.

7. Cumplir con los objetivos establecidos para cada una de las actividades en
términos de costo, plazo y calidad.

8. Asegurar que todos los trabajadores sean competentes para cumplir con sus
obligaciones y responsabilidades y reciban la capacitacion adecuada.

9. Seleccionar y evaluar a proveedores que cumplan con los requisitos de
nuestro sistema de gestion de calidad.

10. Proveer los recursos necesarios para el cumplimiento de esta Politica y de

los Objetivos establecidos.

Los compromisos aqui adquiridos son las claves que nos permiten garantizar
resultados de excelencia y de calidad en todas nuestras acciones, todo esto en pro
de nuestros clientes, estudiantes y sujetos de atencion.

3.3. Diseno e Implementacion de un Sistema de Prevencion de Delitos:

Fundacién Iceph, vela permanentemente por mantener un modelo de organizacion,

administracion y supervision adecuado para la prevencion de los delitos

contemplados en la Ley N°20.393 sobre responsabilidad penal de personas
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juridicas, asi como aquellos delitos que pudiesen afectar a los nifios, nifias y
adolescentes, sujetos de atencion de los proyectos que ésta ejecute denominado
“‘Modelo de Prevencion de Delitos de la Fundacion del Instituto de capacitacion y

especializacion Padre Hurtado”.

3.4. Politica de prevenciéon de delitos:

Fundacion Iceph vela porque las actividades que se realicen en el marco de su
gestion institucional cumplan con las normas legales y éticas, fortaleciendo sus
controles y fomentando el desarrollo de una cultura organizacional orientada al
debido cumplimiento normativo y Etico. Asimismo, fomenta y difunde en su interior
la transparencia y probidad, rechazando categorica y explicitamente toda practica
de corrupcidn, buscando prevenir, detectar y erradicar cualquier practica
relacionada con lavado de activos, financiamiento del terrorismo y cohecho de
funcionario publico nacional y extranjero, quedando estrictamente prohibido a los
trabajadores y autoridades de la Fundacion, participar directa o indirectamente en
cualquier actividad relacionada con dichos delitos, ni aun bajo pretexto de estar
cumpliendo instrucciones superiores o que el resultado del delito fuere en beneficio
de la Fundacién, bajo la sancion del término de la relacion laboral, y la denuncia a
los organismos competentes.

Por otro lado, Fundacién Iceph se ha comprometido a respetar fielmente los
derechos establecidos en la convencién de los derechos del nifio, asi como a tomar
acciones preventivas y correctivas respecto de la comision de delitos que afecten a
los nifios, nifias y adolescente con ocasion del disefio, implementacion y ejecucion
de proyectos en materias de familia infancia y adolescencia.

Para ello, la Fundacion ha establecido protocolos, reglas y procedimientos
especificos que permiten a las personas que intervengan en las distintas actividades
0 procesos, programar y ejecutar sus tareas de manera de prevenir la comisién de
los delitos antes mencionados.

La Fundacion ha dispuesto de un canal de denuncia para todos sus trabajadores,
proveedores y terceras partes interesadas, a través del cual pueden informar de
infracciones o serias sospechas al Modelo de Prevencién de Delitos.

De esta manera, la Fundacion se ha comprometido con el objetivo de difundir entre

los integrantes de su comunidad la normativa interna relacionada al Sistema de
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Prevencion de Delitos, incorporandola en contratos de trabajo de todos los
trabajadores y en los contratos de proveedores.

Por ultimo, se ha establecido un método para la aplicacion efectiva del Modelo de
Prevencion y su supervision a fin de detectar y corregir sus fallas, actualizandolo de

acuerdo al cambio de circunstancias que afecten a la Fundacion.

3.5. Conceptos y definiciones:

a) Ley N° 20.393: Cuerpo legal que establece la responsabilidad de las
personas juridicas en los delitos de lavados de activos, financiamiento del
terrorismo y cohecho (a funcionarios publicos nacionales o extranjeros).

b) Persona Juridica: Organizacion de personas o de personas y bienes a las
que las leyes le reconocen capacidad para ser sujeto de derechos y
obligaciones, como las corporaciones, asociaciones, sociedades vy
fundaciones.

c) Cédigo de Etica: Documento que es una guia para cada trabajador,
independiente de su rango jerarquico. Promueve una conducta basada en un
comportamiento cuyos sellos distintivos sean la rectitud y honestidad, en
cada una de sus acciones.

d) Funcionario Publico: Todo aquel que desempefie un cargo o funcion
publica, sea en la administracion central o en las instituciones o empresas
semifiscales, autébnomas u organismos creados por el Estado o
dependencias de él, cualquiera sea su nombramiento, sea o no de eleccién
popular.

e) Funcionario Publico Extranjero: Toda persona que tenga un cargo
legislativo, administrativo o judicial en un pais extranjero, haya sido
nombrada o elegida, asi como cualquier persona que ejerza una funcion
publica para un pais extranjero, sea dentro de un organismo publico o de una
empresa publica. También se entendera que inviste la referida calidad
cualquier funcionario o agente de una organizacion publica internacional
(articulo 251 ter Cddigo Penal).

f) Procedimiento de Denuncia: Procedimiento por el cual los trabajadores o
terceros a Fundacion Iceph, puedan realizar sus denuncias ante aparentes
transgresiones a la legislacion vigente, incluida la normativa interna, y con

especial énfasis en la Ley N° 20.393.
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g) Responsabilidad Penal de la Persona Juridica: Situacion en virtud de la
cual una persona natural puede ser declarada responsable por la comision
de un delito, directa e inmediatamente en interés de la organizacién, siempre
y cuando la comisién del delito fuere consecuencia del incumplimiento de los
deberes de direccidn y supervision por parte de la fundacion.

h) Sancion: Consecuencia o efecto de cometer una infraccion asociada al
incumplimiento del Modelo de Prevenciéon o cualquiera de sus controles
asociados.

i) Asesores: Cualquier persona o empresa que facilita o brinda algun tipo de
servicios profesionales o de apoyo a la Fundacion.

j) Cohecho: Comete el delito de cohecho, el que ofreciere o consintiere en dar
a un empleado publico un beneficio econdmico, en provecho de éste o de un
tercero, para que realice acciones u omisiones indebidas en su trabajo
(Codigo Penal Articulo 250). Y el que ofreciere, prometiere o diere a un
funcionario publico extranjero un beneficio econdmico o de otra naturaleza,
en provecho de éste o de un tercero, para que realice una accién o incurra
en una omision con miras a la obtencién o mantencion, para si u otro, de
cualquier negocio o ventaja indebidos en el ambito de cualquiera transaccion
internacional (Codigo Penal, Articulo 251 bis).

k) Financiamiento al Terrorismo: Comete el delito de financiamiento al
terrorismo quien, por cualquier medio, solicite, recaude o provea fondos con
la finalidad de que se utilicen en la comisién de cualquiera de los delitos
terroristas, como, por ejemplo, apoderarse o atentar contra un medio de
transporte publico en servicio, atentar contra el Jefe de Estado y otras
autoridades, asociarse en forma ilicita con el objeto de cometer delitos
terroristas, entre otros (Ley N° 18.314 Articulo 8°).

I) Lavado de Activos: Comete el delito de lavado de activos quien efectua
cualquier acto tendiente a ocultar o disimular el origen ilicito de determinados
bienes, a sabiendas que provienen directa o indirectamente de la
perpetracion de hechos constitutivos de delitos tales como: trafico ilicito de
estupefacientes y sustancias sicotropicas, conductas terroristas, trafico de
armas y organizaciones para la delincuencia (promocién de prostitucion
infantil, secuestro, etc.). También comete el delito quien realice cualquier acto
en que se adquiera, posea, tenga o use los referidos bienes, con animo de

lucro, cuando al momento de recibirlos ha conocido su origen ilicito
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(Referencia Ley N° 19.913, articulo 27). Es decir, el lavado de activos es un
intento de ocultar o disimular la naturaleza, ubicacion, origen, propiedad o
control de dinero u otros bienes obtenidos en forma ilegal. Es un proceso
complejo y dinamico mediante el cual dichos activos, de procedencia ilicita,
se introducen en una empresa y por ende en la economia de un pais,
intentando darle apariencia de legalidad.

m) Maltrato corporal relevante: El que, de manera relevante, maltratare

corporalmente a un nifo, nifa o adolescente menor de dieciocho afos, a una
persona adulta mayor o a una persona en situacion de discapacidad en los
términos de la ley N° 20.422... (Articulo 403 Codigo Penal)
El que, teniendo un deber especial de cuidado o proteccion respecto de
alguna de las personas referidas en el inciso primero, la maltratare
corporalmente de manera relevante o no impidiere su maltrato debiendo
hacerlo. (Articulo 403 Cdédigo Penal)

n) Abuso sexual: El Abuso Sexual Infantil es el contacto o interaccion entre un
nifio o nifia y un adulto, en el que es utilizado (a) para satisfacer sexualmente
al adulto. Pueden ser actos cometidos con nifios o nifias del mismo sexo o,
de diferente sexo del agresor:

e Abuso sexual agravado o calificado (Articulo 365 bis del CP)

e Abuso sexual propio o directo (de mayor de 14 afios de edad) (Articulo 366
del CP)

e Abuso sexual impropio o indirecto o exposicion de menores a actos de
significacion sexual: Figura en la cual se incluye el child grooming (Articulo
366 quater del CP).

o) Violacion propia: Acceso carnal a un mayor de 14 afos, por via vaginal,
anal o bucal, inclusive si no existe fuerza, intimidacion o la incapacidad del
menor para negarse o defenderse (Articulo 361 del CP).

p) Violacién impropia: Acceso carnal a un menor de 14 afos, por via vaginal,
anal o bucal, inclusive si no existe fuerza, intimidacion o la incapacidad del
menor para negarse o defenderse (Articulo 362 del CP).

q) Estupro: Acceso carnal a un menor de 18 afos, pero mayor de 14 por via
vaginal, anal o bucal, inclusive si no existe fuerza, intimidacion o la
incapacidad del menor para negarse o defenderse (Articulo 363 del CP)

r) Delitos complejos asociados al delito de violacion:

e Violacion con homicidio (Articulo 372 bis del CP)
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¢ Robo con violacion (Articulo 433 N° 1 del CP)
e Secuestro con violacion (Articulo 141 inciso final del CP)
e Sustraccion de menores con violacion (Articulo 142 inciso final del CP)

s) Delito de sodomia de menor de edad (Articulo 365 del CP)

t) Delitos de explotaciéon sexual de menores de edad asociados a la
pornografia:
e Produccién de material pornografico (Articulo 366 quinquies del CP)
e Trafico o difusidn de material pornografico (Articulo 374 bis inciso 1° del
CP)
e Adquisicion o almacenamiento de material pornografico (Articulo 374 bis
inciso 2° del CP)

u) Delitos de explotacion sexual de menores de edad asociados a la
prostitucion:
e Favorecimiento de la prostitucion infantil (Articulo 367 del CP)
e Obtencion de servicios sexuales de menores de edad o favorecimiento
impropio (Articulo 367 ter del CP)
e Trata de personas menores de edad con fines de prostituciéon (Articulo 411
quater del CP).

v) Plagio:
e Se entiende como plagio la apropiacion, presentacién y utilizacion de

material intelectual ajeno, sin el debido reconocimiento de su fuente original.

4. OBJETIVOS Y ALCANCE DEL MODELO:

4.1. Objetivo del manual para la implementacion del modelo de prevencion del
delito (MPD):

El objetivo de este documento es establecer los lineamientos sobre los cuales se
sustenta el disefio, implementacion y operaciéon del Modelo de Prevencion de
Delitos de Fundacion Iceph, de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 20.393 sobre
Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas, asi como también la prevencién
de delitos que afecten a los nifios, nifias y adolescentes, sujetos de atencion en la

ejecucion de proyecto, o para la prevencion de cualquier otro tipo de conductas
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impropias tipificadas en leyes, normas, reglamentos de organismos fiscalizadores,

0 normas establecidas por la misma Fundacion.

4.2. Principales caracteristicas del manual para la implementacién del modelo

de prevencion del delito:

e El Encargado de Prevencion del Delito sera el responsable de la emision del
Manual del Modelo de Prevencion del Delito y de su distribucion, y las
modificaciones que se realicen seran registradas en la hoja control de
cambios.

e Este Manual es aprobado por el Directorio de Fundacién Iceph, y de igual
modo sus modificaciones.

e Es una publicacién confidencial de propiedad de Fundacion lceph, el
contenido de este documento no puede ser transmitido a personas no
autorizadas y no puede ser duplicado en parte o totalmente sin autorizacion
expresa.

e Puede ser divulgado a autoridades externas, en aquellos casos en que sea
mandatorio por cumplimiento de contrato, exigencia del cliente, auditoria o
revision del Sistema de Gestion de la Calidad.

e Esta sujeto a distribucion controlada de sus sucesivas revisiones, de forma
que las ediciones obsoletas del mismo seran devueltas al Encargado de
Calidad de Fundacion Iceph, quien se reserva el derecho de requerir la
devolucion de una copia controlada en aquellas ocasiones en que se
considere conveniente.

e El poseedor de una copia controlada de este documento se compromete a
cumplir con lo anterior, en su aplicabilidad, y a mantenerlo actualizado y bajo

un adecuado control.

4.3. Alcance:

El alcance del Modelo de Prevencion de Delitos comprende a Fundacion Iceph, y
se aplica a todos sus trabajadores dependientes, administrativos, académicos y
asesores, asi como a todas las personas naturales o juridicas que provean servicios

a la Fundacion o actuen en nombre de ella.
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5. ACTORES INVOLUCRADOS Y SUS ROLES:

5.1. Roles y responsabilidades:

Directorio:

a) Aprobar la politica y procedimientos de prevencion de delitos.

b) Designar y/o revocar de su cargo al Encargado de Prevencion del Delito, de
acuerdo a lo establecido por la Ley N° 20.393. El Directorio de la Fundacién podra
ratificar y prorrogar dicho nombramiento cada tres afios.

c) Proveer los medios materiales y recursos necesarios para que el Encargado de
Prevencion del delito logre cumplir con sus roles y responsabilidades.

d) Velar por la correcta implementacion y efectiva operacion del Modelo de
Prevencion del delito.

e) Aprobar, modificar o rechazar las sanciones o0 acciones que se le propongan en
relacion a las denuncias vinculadas con infracciones al Modelo cuando éstas
involucren a algun miembro de la direccion superior de la fundacién.

f) Recepcionar y evaluar los informes de gestién y funcionamiento del Modelo de
Prevencion generados por el Encargado de Prevencion del Delito, al menos cada
seis meses.

g) Recibir en forma anual el reporte de la gestion administrativa desarrollada por el
Encargado de Prevencion del Delito y aprobar la planificacion para el siguiente

periodo.

Encargado de Prevencion del Delito:

1. Ejercer el rol de acuerdo a las facultades definidas para el cargo por el Directorio
de la Fundacion, tal como lo establece la Ley N° 20.393.

2. Determinar, en conjunto con la administracion de la Fundacion Iceph, los medios
y recursos necesarios para lograr cumplir con su rol y responsabilidades.

3. Coordinar la implementacion y operaciéon del Modelo de Prevencién de Delitos.
4. Disefar e implementar un plan de difusién y capacitacion institucional acerca del

Modelo de Prevencion de Delitos.
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5. Capacitar a los trabajadores de Fundacion Iceph en materias bajo el alcance de
la Ley N° 20.393 y en general de aquellos delitos que este modelo desea prevenir,
con la colaboracion del Director de Administracion y Finanzas, Director Técnico y
Director Académico de la Fundacién.

6. Velar por el correcto establecimiento y operacion del Modelo de Prevencion
desarrollado e implementado por Fundacion Iceph.

7. Establecer y dar cumplimiento a la politica y procedimientos del Modelo de
Prevencion y sugerir, desarrollar e implementar cualquier otra politica y/o
procedimiento que estime necesario para complementar el Modelo de Prevencion
existente.

8. Requerir a las distintas areas de la Fundacion, el disefio e implementacién de
protocolos y procedimientos que prevengan la comision de los delitos sefialados en
este modelo.

9. Fomentar que los procesos y actividades internas de la Fundacién cuenten con
controles efectivos de prevencion de riesgos de delitos y mantener el registro de
evidencia del cumplimiento y ejecucién de estos controles.

10. Evaluar permanentemente la eficacia y vigencia del Modelo de Prevencién
adoptado y su conformidad con las leyes y demas regulaciones, informando al
Directorio respecto de la necesidad y conveniencia de su modificacion.

11. Disefiar el procedimiento de denuncias y proponerlo al Comité de Etica y
Cumplimiento para su aprobacion.

12.Tomar conocimiento de las denuncias que se realicen por infracciones al Modelo,
coordinar la investigacion de éstas y presentar los antecedentes para conocimiento
y resolucién del Comité de Etica y Cumplimiento. Para desarrollar la investigacion,
el Encargado de Prevencion podra recabar toda la informacion y documentacion
relacionada con los hechos denunciados.

13. Solicitar, en los casos que estime necesario para el ejercicio de sus funciones,
todos los antecedentes y contratos que Fundacion Iceph celebre, especialmente
con las empresas del Estado y, en general todos los servicios publicos creados por
ley; empresas, sociedades publicas o privadas en que el Estado o sus empresas,
sociedades o instituciones centralizadas o descentralizadas tengan aportes de
capital mayoritario o en igual proporcion, o, en las mismas condiciones,
representacion o participacion, para los efectos de cautelar el cumplimiento de la

Ley N° 20.393, la regularidad de estas operaciones y, eventualmente, hacer
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efectivas las responsabilidades cuando constate una infraccion a esta ley o comision
de alguno de los delitos que trata de prevenir.

13.Documentar y custodiar la evidencia relativa a las actividades de investigacion y
prevencion de los delitos.

14.Aportar todos los antecedentes que mantenga en su poder o de los cuales tuviere
conocimiento en razdn de su cargo para el éxito de las acciones o gestiones
judiciales que decida emprender la fundacion en relacion a los delitos sefialados en
este modelo.

15.Colaborar con el Ministerio Publico u otros organismos publicos en las
investigaciones que se realicen en relacion a los delitos sefialados en este modelo.
16. Informar al Directorio, a lo menos semestralmente, acerca del funcionamiento
del Modelo de Prevencién de Delitos. Sin perjuicio de lo anterior y cuando las
circunstancias lo ameriten, informara al directorio, tan pronto sea posible, cualquier
contingencia relevante que, en su opinion, debe ser puesta en conocimiento de éste
17. Reportar trimestralmente y/o cuando las circunstancias lo ameriten, al Comité
de Etica y Cumplimiento acerca del funcionamiento del Modelo de Prevencién de
Delitos.

18. Realizar trabajos especiales que el Directorio de Fundacion Iceph le encomiende

en relacidon con las materias de su competencia.

Director de Administracion y Finanzas:

a) Contribuir a la divulgacion en las areas bajo su control del Modelo de Prevencion,
generando las instancias necesarias de difusion y compromiso, con el objeto de
lograr una comunicacién efectiva, de las politicas y procedimientos.

b) Apoyar al Encargado de Prevencion del Delito, asegurando su acceso irrestricto
a la informacién y a las personas, asi como también en la coordinacién de las
actividades propias del Modelo de Prevencién en las areas bajo su control.

c) Implementar los mecanismos de control de caracter preventivo y detectivo que se
definan en relacion al Modelo de Prevencion de Delitos.

d) Implementar los planes de accidon que se requieran para mitigar los riesgos de
comision de los delitos sefialados en este modelo.

e) Informar al Encargado de Prevencion del Delito cualquier situacion observada,
que tenga relacion con el incumplimiento de la Ley N° 20.393.

f) Recibir a modo informativo los reportes que realice el Encargado de Prevencién
del Delito al Comité de Etica y Cumplimiento y al directorio.

Sistema de Gestion de Calidad 01.08.2022




MANUAL PARA LA IMPLEMENTACION DEL

FUNDACION ICEPH

MODELO DE PREVENCION DE DELITOS V-0.1

Fundacién Iceph

g) Apoyar la implementacion de las acciones o sanciones que se definan por el
Comité de Etica y Cumplimiento.

Director Técnico:

a) Contribuir a la divulgacion en las areas bajo su control del Modelo de Prevencion,
generando las instancias necesarias de difusion y compromiso, con el objeto de
lograr una comunicacién efectiva, de las politicas y procedimientos.

b) Apoyar al Encargado de Prevencion del Delito, asegurando su acceso irrestricto
a la informacién y a las personas, asi como también en la coordinacién de las
actividades propias del Modelo de Prevencién en las areas bajo su control.

c) Implementar los mecanismos de control de caracter preventivo y detectivo que se
definan en relacién al Modelo de Prevencién de Delitos.

d) Implementar los planes de accidon que se requieran para mitigar los riesgos de
comision de los delitos sefialados en este modelo.

e) Informar al Encargado de Prevencion del Delito cualquier situacion observada,
que tenga relacion con eventuales delitos que afecten a los nifios, nifias o
adolescentes, sujetos de atencidn de los proyectos asociados a la fundacion.

f) Recibir a modo informativo los reportes que realice el Encargado de Prevencién
del Delito al Comité de Etica y Cumplimiento y al directorio.

g) Apoyar la implementacion de las acciones o sanciones que se definan por el

Comité de Etica y Cumplimiento.

Director Académico:

a) Contribuir a la divulgacion en las areas bajo su control del Modelo de Prevencion,
generando las instancias necesarias de difusion y compromiso, con el objeto de
lograr una comunicacién efectiva, de las politicas y procedimientos.

b) Apoyar al Encargado de Prevencion del Delito, asegurando su acceso irrestricto
a la informacion y a las personas, asi como también en la coordinacion de las
actividades propias del Modelo de Prevencién en las areas bajo su control.

c) Implementar los mecanismos de control de caracter preventivo y detectivo que se
definan en relacion al Modelo de Prevencion de Delitos.

d) Implementar los planes de accidén que se requieran para mitigar los riesgos de

comision de los delitos sefalados en este modelo.

Sistema de Gestion de Calidad 01.08.2022
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e) Informar al Encargado de Prevencion del Delito cualquier situacion observada,
que tenga relacion con eventuales delitos vinculados al area académica de la
fundacion.

f) Recibir a modo informativo los reportes que realice el Encargado de Prevencién
del Delito al Comité de Etica y Cumplimiento y al directorio.

g) Apoyar la implementacion de las acciones o sanciones que se definan por el
Comité de Etica y Cumplimiento.

Obligaciones para el Personal, Asesores y Proveedores:
Los trabajadores administrativos y académicos, asi como otros colaboradores de la
fundacion, tendran las siguientes responsabilidades:

e Cumplir con lo dispuesto en las politicas y procedimientos que se
establezcan en el contexto del Modelo de Prevencién de Delitos.

e Participar en las actividades de capacitacion del Modelo de Prevencién de
Delitos.

e Informar oportunamente y por los canales definidos toda conducta que
represente una infraccion a las normas establecidas en el Modelo de
Prevencion de Delitos o la sospecha de haberse cometido alguno de los
delitos sefialados en este modelo.

6. MODELO DE PREVENCION DE DELITO:

6.1. Politica de reclutamiento y seleccion:

Fundacion Iceph tiene claramente disefiado un procedimiento de reclutamiento y
seleccidon del personal que se desempenara en los proyectos que estan bajo su
administracion. Dicho procedimiento se encuentra documentado en el Sistema de
Gestidn de Calidad de la institucion.

En este procedimiento se establece un sistema de reclutamiento y seleccion en
donde las competencias, capacidades, habilidades, perfil psicolégico y experiencia
deben ser acordes a las exigencias de las orientaciones técnicas del proyecto y a
las funciones establecidas en las mismas respecto de cada cargo. Se hace especial
énfasis en que el personal seleccionado cuente con habilidades blandas tanto para

la vinculacion con el equipo de trabajo como con los Nifios, nifias, adolescentes y
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demas sujetos de atencion, puesto que esta area resulta relevante para el proceso

de intervencion.

Las fases contempladas en el Procedimiento de reclutamiento y seleccién del

personal son las siguientes:

1. Descripcién del puesto de trabajo y perfil del cargo:

Correspondera al Departamento de Recursos Humanos de Fundacion Iceph,
elaborar la descripcién de cada puesto de trabajo requerido para la ejecucion del
proyecto en base a las Orientaciones Técnicas del mismo. Para ello se utilizara el
“Registro Descripcidn del puesto de Trabajo y perfil del cargo”, en el que se indicaran
el nombre del cargo, a quien reporta, a quien supervisa, responsabilidades y
funciones a desarrollar. Adicionalmente, se debe consignar las caracteristicas del
perfil iddneo para cada cargo, sefialando formacion académica, especializaciones
requeridas, experiencia previa, destrezas motrices, habilidades cognitivas y por

sobre todo competencias blandas y socio relacionales.

2. Identificacion de las necesidades:

Toda busqueda de candidato o talento esta directamente vinculada con una
necesidad a cubrir o fortalecer dentro de las distintas areas o procesos de cada
proyecto. Las necesidades pueden ser de distinta condicion: puntuales,
permanentes, temporales, o de futuro.

Correspondera al director/a de cada proyecto informar a la direccion de la fundacion
el requerimiento de recursos humanos a través del “Registro Levantamiento de

Necesidades”

3. Busqueda de candidatos:

Identificada la necesidad de recursos humanos y basandose en el perfil del cargo
ideal para cada necesidad, se inicia la busqueda de candidatos. Dentro de lo posible
se privilegiara la promocién y ascenso de cargo del personal vigente si el interesado
cumpliese con el perfil requerido. Adicionalmente, Fundacion Iceph cuenta con una
base de datos en la que se registran los antecedentes de los postulantes que envian

su documentacion durante todo el afo al correo curriculum@iceph.cl y de casi diez
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mil exalumnos que a nivel nacional han cursado especializaciones (cursos,
diplomados y postitulos) en Instituto Iceph, quienes han dejado sus antecedentes
en la bolsa de trabajo de exalumnos. En caso de no encontrarse los candidatos
necesarios en dicha base de datos, se debera proceder a la publicacion de un
anuncio del concurso en las redes sociales. Para ello se disefara una fotografia
institucional, que sera publicada en el sitio web de Fundacién Iceph y en las
plataformas de redes sociales desde el perfil de Fundacién Iceph, en aquellos
grupos que pertenezcan a la localidad en la que se emplaza el proyecto. La imagen
indicara ciudad, cargo, requisitos y correo para el envio de antecedentes. En el texto
que acompafa la publicacion se indicaran funciones, horarios, honorarios y
beneficios ofrecidos. El objetivo final es poseer una terna de postulantes que

cumplan con los requisitos exigidos.

4. Preseleccion:

Correspondera al Departamento de Recursos Humanos de Fundacion Iceph,
realizar la preseleccion inicial de candidatos en base a la combinacién técnica de
diferentes conceptos (formacion académica, competencias, habilidades,
experiencia, etc...), sin dejar nunca de tener presente la idoneidad del candidato
para la funcion y necesidad a cubrir.

5. Contacto telefénico:

En esta instancia un profesional del Departamento de Recursos Humanos de
Fundacion Iceph, se pondra en contacto telefénico con los postulantes
preseleccionados, a finde explicarle el objetivo del proyecto, tipo de sujetos de
atencion, funciones, horarios, honorarios, beneficios, etc. S6lo una vez que el
postulante confirme su interés, le sera solicitada la documentacién adicional al
curriculum enviado (curriculum en formato institucional, copia de cédula de
identidad, titulo y certificados de capacitacion, certificado de antecedentes para
fines especiales y declaracion jurada de No consumo de drogas). El profesional a
cargo del contacto telefébnico ademas verificara la consulta de inhabilidades para
trabajar con menores de edad.

6. Entrevista por competencias y pruebas psicolaborales:
El Departamento de Recursos Humanos de Fundacion lceph, asignara un
psicologo/a, que desarrollara tanto la entrevista como la aplicacién de pruebas
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psicolaborales a fin de determinar si la personalidad, competencias y habilidades
del postulante se ajustan al perfil del respectivo cargo. El psicélogo/a debera llenar
el “Registro Informe psicolaboral” en el que se pronunciara respecto de si el
postulante se ajusta al perfil requerido, si se ajusta, pero con observaciones, o si no

es recomendable su contratacion.

7. Entrevista con el director/a del proyecto:

En esta instancia, los postulantes preseleccionados y que hayan aprobado la
entrevista y pruebas psicolaborales seran entrevistados por el director/a del
proyecto, quien nuevamente verificara con éste los requisitos del cargo, las
funciones que debera cumplir, los horarios, los honorarios a convenir y beneficios
ofrecidos. El director debe verificar que el candidato responda de manera eficiente

a las necesidades del puesto o de la actividad demandada.

8. Valoracion y toma de decisiones:
Finalizadas las fases que incluyen desde la busqueda de candidatos hasta la
entrevista final, el director/a del proyecto debera decidir qué candidato se ajusta mas
al perfil del cargo, comunicando dicha decision al departamento de Recursos
Humanos y al candidato seleccionado.

9. Contratacion:

Correspondera al Departamento de Recursos Humanos de Fundacion Iceph, la
elaboracién del contrato, el que sera remitido al director/a del proyecto para que
éste sea firmado por el nuevo trabajador. Una vez firmado el contrato, se debe armar
una carpeta personal que contenga la documentacién del trabajador,

documentacion que debera ser actualizada cada tres meses.

10. Induccién:

Dependiendo del perfil del candidato seleccionado, las cuestiones formativas son
de suma importancia; tanto las propias del puesto de trabajo a realizar como
aquellas dirigidas a futuras estrategias del proyecto. Es por eso que sera
responsabilidad del director/a, realizar una inducciéon al nuevo trabajador a sus
funciones, oportunidad en que se profundizara en el perfil del sujeto de atencion del

proyecto y las rutinas asociadas a sus funciones. Adicionalmente, sera parte de la
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induccién el Modelo de Prevencion del Delito de Fundacion Iceph. Una vez realizada

la induccion, se debera firmar el “Registro Induccion al puesto de trabajo”.

11. Incorporacion:

El director/a debe ocuparse de que el nuevo trabajador se sienta comodo y
acompafnado, mostrando familiaridad y todas las facilidades para la mejor
adaptacién posible, puesto a que, si éste se siente a gusto, esto se traducira en
mayor eficiencia.

La presentacion de companeros y oficinas en la jornada laboral, seran también de
responsabilidad del director/a, a fin de que con ello aumente la motivaciéon, no solo

del recién contratado, sino también del resto del personal.

12. Seguimiento:
La ultima fase del proceso de reclutamiento y seleccion del personal es el
seguimiento. Su finalidad radica en el conocimiento del rendimiento y adaptacion

del nuevo trabajador y la obtencion del valioso feedback por parte del mismo.

13. Evaluacion de desempeno:

Cada tres meses, el director/a del proyecto evaluara el desempeio del personal
contratado utilizando el “Registro Evaluacion del desempefio del personal”. Dicho
instrumento considera un mecanismo de medicidén cuali - cuantitativo que entrega
resultados en los que se justifica la permanencia o desvinculacion del trabajador. La
evaluacion del director/a del proyecto sera realizada por la direccion de Fundacion
Iceph.

6.2. Politica de induccidén y capacitacion permanente

1. JUSTIFICACION TECNICA:

Con la promulgacién de la Ley 20.393 se produce un cambio en la legislacién penal
chilena, al considerar la posibilidad que las personas juridicas también puedan tener
responsabilidad penal de los delitos de; cohecho, lavado de activos, financiamiento
del terrorismo y receptacion, buscando implementar una forma de organizacion
corporativa que evite la comision de estos y otros delitos por parte de los integrantes
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de la entidad. Esta ley, si bien da un giro en la tradicién penal del pais, también
permite que las personas juridicas eviten o atenuen su responsabilidad,
implementando un Modelo de Prevencion de Delitos.

En el caso de Fundacién Iceph, por ser una persona juridica que ademas ejecuta
proyectos vinculados a nifios, nifias y adolescentes, esta esta expuesta a que sus
colaboradores cometan algun tipo de delito que afecte la integridad tanto fisica
como psiquica de dichos sujetos de atencion. Por tanto, en este caso, la
implementacion de un Modelo de Prevencion de Delitos es un proceso aun mas
complejo, que requiere compromiso del directorio, administracién y colaboradores
en general.

En razén de lo anterior, y con el objeto de asegurar la difusidon y el conocimiento
por parte de los directivos, jefaturas y colaboradores del Modelo de Prevencion del
Delito de Fundacion Iceph, se estima necesario elaborar la presente planificacion.

2. DESTINATARIOS:

Miembros de directorio, asesores, profesionales directivos, jefaturas y demas
personal contratado como prestador de servicios a honorarios o bajo las normas
establecidas por el cédigo del trabajo.

3. OBLIGATORIEDAD:

Las actividades de induccion y capacitacion descritas en la presente planificacion
tienen un caracter obligatorio para todo el personal que ingrese a trabajar a
Fundacion Iceph y para aquellos que han sido contratados previo al 1° de agosto de
2022.

4. METODOLOGIA:

Caracter tedrico: El relator proporcionara los contenidos a analizar, a través de
presentaciones en power point, documentos Word o Pdf, videos, etc., entregando
ademas ejemplos que permitan guiar a los participantes, dando espacio a que éstos
realicen sus consultas, aclaren sus dudas, e intervengan con sus aportes a traves
de foros abiertos, a fin de promover la interactividad entre ellos.

Caracter practico: Los participantes ejecutaran actividades que les permitiran
vincular y aplicar los contenidos a su quehacer y realidad laboral, siendo apoyados
por los relatores que tengan a cargo el curso.
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5. CRONOGRAMA DE INDUCCION Y CAPACITACION:

CAPACITACION FECHA DESTINATARIOS CONTENIDO HORAS | Modalidad
Induccién 1° dia de trabajo de | Todo el personal 1. Induccion al Modelo de Prevencion 04 Presencial
acuerdo a la fecha de del Delito
contrato. 2. Induccion al Cédigo de Etica
3. Entrega del Modelo de Prevencion del
delito y cddigo de ética.
Capacitacion 1 Durante el primer mes | Todo el personal 1. Profundizacion en el Modelo 04 100%
de trabajo de acuerdo Prevencion del Delito Ley 20.393 elearning
a la fecha de contrato
Capacitacion 2 Durante el primer mes | Personal que desemperfie labores | 1. Comisiéon de Delitos asociados a 04 100%
de trabajo de acuerdo | asociadas a proyectos vinculados | nifios, nifias y adolescentes elearning
a la fecha de contrato | a la atencion directa de nifos,
nifas o adolescentes
Capacitacion En marzo de cada afo | Todo el personal 1. Actualizacion del Modelo de 04 100%

permanente

Prevencion del delito.

elearning
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6. CONTENIDOS PROGRAMATICOS:

Capacitacion | Modelo Prevencion del Delito:

1. Alcances de la ley 20.393

2. Lavado de activos.

3. Financiamiento del terrorismo.

4. Cohecho a funcionario publico nacional y extranjero.
5. Aplicacion de la ley 20.393

6. Definicién de Modelo Prevencion del Delito.

7. Beneficios del Modelo.

8. Transparencia y Probidad

9. Sanciones y Responsabilidad Penal

10.Riesgos de delitos identificados en la ley

Capacitacion Il Delitos asociados a nifios, nifas y adolescentes:

Maltrato corporal relevante

Abuso sexual

Violacioén propia

Violaciéon Impropia

Estupro

Delitos complejos asociados al delito de violacién

Delito de sodomia de menor de edad

Delitos de explotacidon sexual de menores de edad asociados a la
pornografia

Delitos de explotacidon sexual de menores de edad asociados a la
prostitucion

NN~

©

6.3. Matriz de riesgos para la prevencion del delito:

Un riesgo es el efecto de la incertidumbre.

Un efecto es una desviacion de lo esperado, ya sea positivo 0 negativo.

El riesgo se caracteriza por referencia a eventos potenciales, y consecuencias o a
una combinacion de éstos.

Con frecuencia el riesgo se expresa en términos de una combinacion de las
consecuencias de un evento (incluidos cambios en las circunstancias) y la
probabilidad asociada de que ocurra.

Las acciones tomadas para abordar los riesgos y oportunidades deben ser
proporcionales al mismo.
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La Fundacién ha elaborado como herramienta de control y gestion una matriz de
riesgo que permite relacionar los niveles de riesgo inherentes y residuales de los
distintos procesos, estimando su impacto y probabilidad de ocurrencia, evaluar la
eficiencia de los controles y determinar los procesos que deben ser mejorados, para
determinar la necesidad de nuevas medidas de minimizacion y mitigacion. Dicha

Matriz de Riesgos es parte integrante y se anexa a este manual.

Bases para el calculo de la Magnitud del Riesgo (MR) de Fundacién Iceph:

OP (Oportunidad de que Ocurra) Valor asignado
Baja 1
Media 2
Alta 3

Valor asignado
EF (Efecto) 'g

Bajo 1
Medio 2
Alto 3
MR =OP x EF
OoP EF
BAJO 1 MEDIO 2 ALTO 3
BAJA 1 1 2 3

MEDIA 2 2 4
ALTA 3 3
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ACCIONES POSIBLES:
Asume: Se acepta y toma el riesgo

Minimiza: Se toman acciones para reducir la oportunidad de que el riesgo se
presente.

Mitigar: Se reduce el impacto que pudiese provocar el riesgo en caso de
presentarse.

6.4. Designaciéon de un Encargado de Prevencion:

La aplicacion y fiscalizacion de las normas que establece el Modelo de Prevencion
del Delito de la Fundacion Iceph estaran a cargo de un funcionario que
desempenara el cargo de Encargado de Prevencion del Delito.

El Encargado de Prevencion sera designado por el Directorio de Fundacion Iceph,
y durara hasta tres afios en sus funciones, cargo que podra ser prorrogado por
periodos de igual duracion.

El Directorio, representante legal y el Encargado de Prevencion del Delito de
Fundacidn Iceph, seran en conjunto responsables de la adopcidn, implementacion,
administracion, actualizacidn y supervision del Modelo de Prevencidn.

El Directorio proveera los medios y facultades al Encargado de Prevencion del Delito
para el desarrollo de sus funciones y actividades, lo que incluye los recursos vy
medios materiales para realizar adecuadamente sus labores. Al respecto, se

elaborara cada afo un presupuesto para sus actividades.

El Encargado de Prevencion del Delito tendra acceso a informacion relacionada con
su ambito de accion y a la administraciéon de Fundacion Iceph, y tendra el deber de
informar al Directorio la gestion del Modelo de Prevencion, al menos
semestralmente y/o cuando las circunstancias asi lo ameriten.

El Encargado de Prevencion difundira y comunicara a toda la organizacion el

Modelo de Prevencion, los roles y responsabilidades que de éste emanan y las
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sanciones por incumplimientos al mismo. Ademas, debera realizar revisiones
periodicas de los procesos y documentacion de aquellas areas que revisten mayor
riesgo de incumplimiento, dejando testimonio escrito de cada una de sus
actuaciones, priorizando aquellos procesos con mayor probabilidad de ocurrencia o

impacto segun la matriz de riesgo que se ha elaborado.

6.5. Canal de denuncias y resguardo del denunciante:

La Fundacion ha definido 3 canales para recibir denuncias relativas a infracciones
a la normativa vigente, en forma interna (trabajadores y autoridades), o externa
(clientes, proveedores y terceros en general), a saber:

a) Pagina web: www.fundacioniceph.cl

b) Correo electrénico: fundacion@iceph.cl

c) Denuncias directas presentadas ante cualquier directivo o trabajador, sea por
escrito, via telefénica, correo electronico o personalmente, la que debera ser
comunicada al Encargado del Modelo de Prevencion, por la persona que recibe la
denuncia, dentro de las 24 horas habiles siguientes a la recepcion de la misma.
Una vez recibida la denuncia y atendida la gravedad de los hechos, el Encargado
de Prevencion del delito solicitara al Director de administracion y finanzas, Director
Técnico o Director Académico, segun corresponda, evaluar disponer medidas de
resguardo o proteccion a favor de la victima y/o del denunciante, que estime
adecuados y de conformidad con lo establecido en la legislacion vigente. Estas
medidas podran adoptarse inmediatamente de recibida la denuncia o en cualquier
estado del proceso de investigacion, cuando existan razones que asi lo justifiquen.
La investigacion se realizara de acuerdo a lo establecido en el Cédigo de Etica de
la Fundacion.

Se acogera y protegera el anonimato del denunciante y se realizara la investigacion

en forma reservada cuando las circunstancias lo ameriten.
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6.6. Comité de ética y prevencion del delito:
El Comité de Etica y Cumplimiento tiene por objeto la adecuada direccién y
supervision normativa, de prevencion y disciplinaria de la Fundacién. Su
competencia comprende todo el ambito de gestion de la Fundacion y de sus
entidades relacionadas. Sin perjuicio de lo anterior, a titulo enunciativo, en el marco
del Modelo de Prevencion del Delito, desarrolla las siguientes funciones:
1. Supervisar la implementacién y funcionamiento del Modelo.
2. Conocer las denuncias por infracciones al Modelo recibidas a través de los
canales dispuestos por la Fundacion.
3. Aprobar, modificar o rechazar el procedimiento para conocer y tramitar las
denuncias que reciba la Fundacion.
4. Definir las acciones que estime necesarias en relacion a las denuncias de que
tome conocimiento, asi como aplicar las sanciones que correspondan de acuerdo a
lo establecido en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS), el
Cadigo de Etica u otra reglamentacién analoga.
Entre otras acciones, podra instruir:

e La denuncia de los hechos constitutivos de delito al Ministerio Publico para

su investigacion.
e Recomendar el término de contrato del personal o contratos con
proveedores.

5. Solicitar los reportes que estime necesarios al Encargado de Prevencion del
Delito.
6. Tomar conocimiento del informe semestral que realice el Encargado de
Prevencion del Delito al Directorio.
7. Colaborar con el Encargado de Prevencion del Delito en las acciones de difusiéon

y capacitacion del Modelo.
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8. Ejercer otras funciones que le confiera el Cédigo de Etica y la normativa interna
de la fundacién o que deba cumplir por disposicion de algun texto legal o

reglamentario.

6.7. Canales de informacion:

Fundacion Iceph reconoce la importancia que tanto los canales de denuncias, asi
como cualquier medida que prevenga la comision de un delito deben ser
adecuadamente informada tanto a los directivos, jefaturas y trabajadores como a
los usuarios de los proyectos que esta ejecuta. En tal sentido se han determinado
los siguientes canales de informacion:

- Lainformacion a los directivos, jefaturas y trabajadores se realizara a través de
las inducciones y capacitaciones permanentes.

- La informacion a los nifos, nifias y adolescentes sujetos de atencion de los
proyectos que ejecute la Fundacién sera entregada a través de talleres tales
como prevencion del abuso sexual, prevencion de la pornografia, talleres de
autocuidado, difusidn de capsulas audiovisuales, publicaciones en pagina web,
etc.

6.8. Supervision del Sistema de Prevencion de Delitos:

El Modelo de Prevencion del Delito sera actualizado cuando ocurran cambios

relevantes en las condiciones de la Fundacién, actividad de la cual sera responsable

el Encargado de Prevencion.

Para la aplicacion efectiva del Modelo de Prevencién del Delito es necesario la
supervision del mismo, detectando y corrigiendo sus fallas, asi como actualizarlos
de acuerdo al cambio de circunstancias de la respectiva entidad.

Para ello es necesario realizar las siguientes labores:

1. Anualmente actualizar la matriz de riesgo.
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2. Auditar el cumplimiento de los controles internos en las areas que se mencionan
en la matriz como de posible riesgo.

3. Aplicar la autoevaluacién del Modelo de Prevencion de Riesgo, registro que forma
parte del presente manual, y que debera ser efectuada por los miembros del

directorio.

6.9. Controles:

La responsabilidad por la ejecucion de las actividades de control correspondera a
todas las autoridades superiores de la Fundacién. Los controles definidos para la
mitigacion de los riesgos tendran un caracter preventivo y/o correctivo:

1. Control Preventivo: El objetivo de este tipo de controles es anticiparse a la
ocurrencia de eventos, errores o irregularidades que impliquen infracciones
a las disposiciones establecidas en la Ley N° 20.393 y a cualquier tipo de
delito tipificado en el Cédigo Penal que pudiese afectar a nifios, nifias o
adolescentes sujetos de atencion de los proyectos disefiados,
implementados y ejecutados por la fundaciéon. Forman parte de estos
controles las labores de difusion y de capacitacion.

2. Control Correctivos: El objetivo de este control es detectar oportunamente
la ocurrencia de delitos, como asimismo determinar las deficiencias en el
Modelo de Prevencion del Delito. Forman parte del sistema de Control
correctivo de la Fundacién: los canales de denuncia; las auditorias
permanentes y especificas a ciclos o areas, realizadas a peticion del

Encargado de Prevencion del Delito.

32




O MANUAL PARA LA IMPLEMENTACION DEL V-o0.1
: MODELO DE PREVENCION DEL DELITO )
Sistema de Gestion de Calidad 01.08.2022
Fundacién Iceph

7. ACCIONES A REALIZAR EN EL MARCO DE LA
IMPLEMENTACION DEL MODELO DE PREVENCION DEL DELITO:

Se consideran areas de apoyo para la implementacion del modelo de prevencién
del Delito el Area de Administracién y Finanzas, el Area de Recursos Humanos, el
Area Técnica y el Area Académica.

Con el objetivo de instalar un ambiente de control que vele por el correcto
establecimiento y operacion del Modelo de Prevencién del Delito, se requiere
fomentar que los procesos y actividades internas cuenten con controles efectivos
de prevencion de riesgos de delitos y mantencidn de registro de evidencia del
cumplimiento y ejecucion de estos controles.

En base a lo anterior, a continuacién, se establecen las actividades que cada area
de apoyo al modelo de prevencién debe realizar para la correcta implementacién

del modelo

7.1. Area Administracién y Finanzas:

1. Elaborar un presupuesto para las actividades necesarias para implementar
el modelo, difundirlo y evaluarlo.

2. Elaboracion del Procedimiento de adquisiciones y contratacién de servicios
de terceros, incluidas las compras urgentes.

3. Preparacion de un Procedimiento de Bajas de activos fijos

4. Elaboracion de Procedimiento de compra de pasaje y gastos de alimentacién
y alojamiento.

5. Elaboracion de un procedimiento de Validacién de pagos.

6. Confeccion de Procedimiento de rendicion de recursos financieros de origen
publico.

7. Elaboracion de un Procedimiento de Donaciones, considerando a la
Fundacion Iceph como donante y donataria.
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7.2. Area Recursos Humanos:

1. Mantener actualizado el Procedimiento de reclutamiento y seleccién de
personas, a través de concursos publicos, y/o con preferencia a la promocién
interna cuando fuere posible de acuerdo al perfil establecido.

2. Incorporacioén en el Procedimiento de Induccion del personal, de las materias
basicas propias del Modelo de Prevencion de Delitos y Cédigo de Etica.

3. Enun plazo maximo de un mes posterior a la induccion, realizar una segunda
Capacitacion orientada exclusivamente al Modelo de Prevencion del Delito,
Comité de ética y cumplimiento, y Codigo de ética de la fundacion.

4. Contar con Declaracion jurada simple de Conflictos de Intereses por parte de
los Directores Académico, Técnico y de Administracion y Finanzas, y en
general para todos los trabajadores que administren dineros y/o tengan
personas a su cargo.

5. Contar con Declaracion jurada simple de los trabajadores de no ser
funcionario publico y en caso afirmativo de ejecutar labores en Fundacion
Iceph cumpliendo con los requisitos legales.

6. Incorporacion de clausulas en los contratos de trabajo y en el Reglamento
Interno respecto de Codigo de Etica y cumplimiento normativo de la Ley N°
20.393.

7.3. Area Técnica:

1. Mantener actualizado el Cédigo de Etica de la Fundacion.

2. Elaboracion de procedimiento de atencidn ante la fiscalizacion y libro de visita
de entes fiscalizadores tales como el Servicio Nacional del Consumidor
(Sernac); Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo (Sence); Inspeccion
del Trabajo, Servicio de Impuestos Internos; Servicio Nacional de Salud,

Servicio Mejor Nifiez, municipalidades entre otros.
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3. Procedimiento de Celebracion de Contratos con terceros, que incluya la
incorporacion de clausulas respecto de Codigo de Etica y cumplimiento
normativo de la Ley N° 20.393.

7.4. Area Académica:
1. Elaborar procedimiento para el otorgamiento de becas que cubran parcial o
totalmente el arancel de los programas académicos de perfeccionamiento y

especializacion comercializados por la Fundacion.

Eduardo Mauricio Trincado Salinas
11.619.923-8

(Representante legal)
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Control financiero Centro de Mediacién y Peritajes Proyectos de formacion académica
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PLAN DE REUNIONES MENSUALES O SEMESTRALES DE ABORDAJE DE
CONTINGENCIAS

Fecha: 28 de marzo de 2023

Fundacién Iceph realizara reuniones en los meses de enero y julio de cada afio a fin de prevenir
eventuales contingencias en cualquiera de los procesos que conforman su sistema de gestion de
calidad, sin perjuicio de ello cuando surja una contingencia no imprevista en dicha reunion, se seguira el
siguiente protocolo.

1. El encargado del proyecto o proceso informara de forma inmediata al director de administracién y
finanza, director técnico o director académico segun corresponda.

2. El director del area correspondiente citara via correo electrénico a reunidn presencial o via
remota a los involucrados en el respectivo abordaje de la contingencia.

3. De la reunién realizada se debera levantar un acta con las decisiones tomadas, y de la
planificacion de las acciones a seguir. Dicha acta debera contener una matriz en la que se
consigne:

- Accion

- Detalle de la accion

- Encargado

- Plazo

- Fecha de cumplimiento

4. Adicionalmente se debera asignar un responsable de realizar el seguimiento de las acciones a
ejecutar.

Eduardo Mauricio Trincado Salinas

11.619.923-8
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TiTULO | MISION, VALORES Y CODIGO DE ETICA DE FUNDACION
ICEPH

Articulo 1 Misién de la fundacién: La Fundacion del Instituto de Capacitacion y
Especializacion Padre Hurtado, tiene como mision impartir programas de docencia
que, junto con entregar especializaciones y perfeccionamientos de alto rigor a
profesionales ya titulados permita a sus alumnos una sdlida preparacién intelectual,
desarrollar una capacidad de razonamiento y discernimiento moral y entender que
tienen un fuerte compromiso con la sociedad. Asimismo, busca promover y realizar
investigacion, creacidn, preservacion y trasmision del saber a través del disefio,
implementacion y ejecucién de proyectos sociales, y contribuir al desarrollo cultural

y material del pais.

Articulo 2 Principios: La Fundaciéon promovera al interior de la institucion el
desarrollo de una cultura ética sdlida y coherente con sus principios. Los valores
que se sefialan a continuacion deben servir de guia para las actuaciones de los

colaboradores:

e Libertad en el desenvolvimiento de sus potencialidades, ideas y en la
expresion de sus opiniones.

e Responsabilidad respecto de los actos propios y sus consecuencias,
haciéndose cargo de la reparacion de los efectos negativos que éstos puedan
generar.

e Compromiso con los fines de la Fundacién, entregando el mejor esfuerzo
personal en el desarrollo de las funciones o actividades que se realicen para
alcanzarlos.

e Justicia en el trato, evaluacién y oportunidades de los miembros de la
Fundacion, evitando cualquier trato discriminatorio e injustificado, abusivo o
arbitrario. La Fundacion tendra especial preocupacion por la promocion de la
igualdad de oportunidades y la prevencion de los abusos de poder.
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¢ Honestidad respecto de los hechos, conductas u opiniones, actos propios o
ejecutados por terceros, sefialando veraz y oportunamente las situaciones
que puedan afectar el normal y adecuado funcionamiento de la Fundacién o
su reputacion.

e Respeto por las personas y sus derechos, aceptando y apreciando las
cualidades propias y del préjimo, especialmente de los demas miembros de
la Fundacion.

e Tolerancia respecto de las opiniones de otras personas, evitando
descalificaciones y valorando los aspectos positivos que puedan encontrarse
en ellas.

¢ Prudencia respecto de la informacion de la Fundacién y de las personas que
forman parte de ésta, evitando cualquier difusion prohibida o injustificada de
informacion que pueda generar un perjuicio para las personas o la
Fundacion.

e Cumplimiento de las normas legales y reglamentarias, asi como las normas
internas que imparta la Fundacion respecto de las actividades y funciones

que desarrolle para alcanzar sus fines.

Articulo 3 Objetivo del Cédigo de Etica: El Cédigo de Etica de Fundacién Iceph,
en adelante “El Cdédigo”, busca promover el cumplimiento de los fines de la
Fundacién sefialados en sus Estatutos en concordancia con los valores sefialados
anteriormente, que favorezcan el desarrollo de una cultura organizacional que
contribuya a la formacion personal y profesional de sus estudiantes, académicos y
trabajadores, asi como al desarrollo cultural y material del pais. Para lo anterior se
declaran los valores de la Fundacion, se establece su compromiso y las expectativas

que ésta tiene respecto de sus colaboradores en el cumplimiento de sus fines.

Articulo 4 Ambito de aplicacién: El Cédigo debe ser respetado por todos los
directivos, académicos, estudiantes, trabajadores con o sin vinculo de

subordinacion y dependencias o de modo enteramente voluntario, las personas que
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participen como relator, panelista, o consultor e incluso aquéllos que presten
servicios como proveedores de la Fundacion.

El Cddigo debera aplicarse en todas las dependencias de la Fundacion.

TiTULO Il DE LA ETICA EN LAS CONDUCTAS

Articulo 5 Cumplimiento Normativo: El cultivo y aplicacién diaria de los valores
constituye el principal motor de nuestra mision por lo que privilegiamos en nuestra
conducta diaria, entre otros, el fomento de la integridad, trabajo en equipo, la
comprensién y acogimiento al que sufre y a su dolencia, proactividad, el amor y
compromiso institucional, innovacion, empatia, acogimiento, solidaridad, la entrega
incondicional y el trabajo de excelencia. Todos aquellos a quienes de conformidad
a lo prevenido en el articulo anterior queden sometidos al imperio del presente
Cddigo les sera obligatorio dar estricto y cabal cumplimiento a todas las normas
constitucionales, legales, reglamentarias, decretos, instrucciones, circulares,
dictamenes, sentencias ejecutoriadas y demas normas emanadas de las
autoridades legitimas y competentes y en especial a aquellas que afectan a la
actividad en la que opera la Fundacion. De igual modo se deberan acatar
integramente las politicas, protocolos, manuales de procedimiento, Modelo de
Prevencion de Delitos (MPD) de la Ley N°20.393 y sus modificaciones; asi como los
reglamentos internos, normas escritas, instrucciones (incluidas las verbales) dadas

por sus jefaturas y demas disposiciones internas de la Fundacion.

Articulo 6 Del respeto: Cada cual sera personalmente responsable de sus
acciones, asi como de mantener el buen trato y no poner en riesgo ni afectar la
salud, la seguridad, la dignidad, la integridad, la honra de terceros, entre otros y no
le estara permitido arguir que actué en cumplimiento de una orden superior. En el
evento de que alguna persona se encontrase presionada por una orden de autoridad
superior respecto de la cual el (la) afectado(a) estime se aparta del ordenamiento

ético, moral o juridico debera representarla, y al no ser oido o desestimado su
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requerimiento recurrira a la jefatura superior directa del ordenador, y /o reportarlo
utilizando el canal de denuncias. Si asi no lo hiciere no podra posteriormente eludir

su responsabilidad y sus consecuencias.

Articulo 7 De la conducta Interna: Se considerara faltar a las normas éticas y de
buen comportamiento el ejercer presiones indebidas sobre comparieros de trabajo
o terceros; emplear el rumor, utilizar la critica velada o el desprestigio de terceros,
sean éstas practicadas de modo individual o colectivo. De igual modo incurriran en
estas conductas indebidas quienes no respeten la confidencialidad de las

informaciones que conozcan.

Articulo 8 Conductas especialmente vedadas: Se consideraran conductas
especialmente vedadas:

a) El atentar en contra de la dignidad de las personas.

b) El abuso de autoridad.

C
d

e) El hostigamiento psicolégico.

)
) El acoso sexual o laboral en cualquiera de sus formas.

) El abuso en contra de menores.

)

f) La descalificacion pubica y el trato despectivo y/o humillante.

g) Las ofensas de cualquier forma o magnitud.

h) Las amenazas.

i) La discriminacion en razén de defectos fisicos o mentales, nacionalidad, raza,
sexo, religion, situacion personal o econdmica, asi como de cualquier accion que

menoscabe la honra, la situacion o el respeto a los demas.

Articulo 9 Confidencialidad: Los miembros de la Fundacion deberan guardar
reserva de la informacion confidencial a la que hayan accedido en el ejercicio de
sus labores en la Fundacién. Este deber es de caracter indefinido.

Articulo 10 Conflictos de Interés: Para los efectos de este Codigo se entendera

que hay conflicto de interés cuando el interés directo o indirecto de un director,
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jefatura o trabajador que forme parte de ellas, vea afectada su independencia de
juicio en una decision o actuacion determinada y que involucre los intereses de la
Fundacion en cualquiera de sus formas. Se debe evitar toda situacion en la que
nuestros intereses personales entren o parezcan entrar en conflicto con los
intereses de la Fundacion. En estos casos, los trabajadores deben, en toda
circunstancia, hacer primar estos ultimos. Tratandose de directores deben éstos
abstenerse de entrar en el debate, asi como de adoptar cualquier resoluciéon que
afecte o grave los intereses institucionales. Ningun trabajador podra actuar a
nombre de la Fundacién en transacciones en que estén involucradas personas o
entidades con quienes él, sus parientes sanguineos y politicos o amistades, tengan
alguna conexion o interés economico. Los trabajadores informaran a la Jefatura de
su area, quien a su vez informara al Comité de Direccidn, acerca de la posesion
directa o indirecta (a través de familiares o amistades) de un interés econémico o
vinculacién societaria en cualquier entidad que trabaje o intente trabajar con la
Fundacion o en la competencia. De la misma forma, directores, trabajadores y
terceros con poder de representacion, deberan informar sus parientes sanguineos
y politicos 0 amistades que ejerzan cargos como funcionarios publicos, cuando con
motivo de sus funciones, puedan estar en posicion de un potencial conflicto de
interés. En toda situacion que involucre un conflicto de interés segun lo indicado en
este Cadigo de Conducta, se debera informar al Jefe del Area respectiva, y éste a
la Direccion General acerca de la persona involucrada y se abstendra de tomar
cualquier decision hasta que dicha autoridad adopte las medidas para asegurar la
independencia y neutralidad de ésta. Los Directores y trabajadores no deben
intermediar en beneficio de terceros en transacciones que afecten los derechos,
intereses u otros activos de la Fundacioén. El trabajador al que alguna entidad
externa, por su cargo en la Fundacién, le solicite participar como relator, panelista,
profesor o consultor, sujeto al pago de honorarios, debera informarlo a respectivo
Jefe de Area, quien resolvera sobre su procedencia y los términos de tal
participacion, si fuera el caso. Las decisiones referidas al personal y a sus asuntos,
al igual que las conductas comerciales, deben basarse en sélidos principios éticos

y en sanas practicas de gestion, lo que obliga a evitar consideraciones especiales
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de empleo y direccion que atiendan exclusivamente, a vinculos familiares,
personales o de amistad. Frente a tales situaciones, los trabajadores deben
favorecer la imparcialidad e informar al Jefe de su Area respecto de los vinculos que
puedan tener con la otra persona o entidad, y si es el caso, dejar que éste decida.
Se debe informar a la Jefatura de area respectiva; cualquier conocimiento que se
tenga de familiares participando de un proceso de seleccion para ingresar a la
Fundacion. No se debe promover o favorecer sin la debida justificacion las
postulaciones de familiares o amistades. Si alguno considera que existen intereses
personales que pueden influir en el desempeno de sus funciones, habra de
comunicarlo por escrito a la Jefatura de Area, y ésta al Gerente General. Quienes
tengan alguna influencia en la decisién de compra de materiales o servicios, no
deben involucrarse en inversiones personales relacionadas con las mismas. Un
conflicto de interés no necesariamente implica un incumplimiento a las normas de
este Caodigo, pero siempre debe ser previamente informado y aprobado por el

Gerente del area y, segun el caso por el Comité de Direccion.

TiTULO Ill “DE LA DIGNIDAD DEL TRABAJO, EL EJERCICIO DE LA
AUTORIDAD, PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y LA
INFORMACION”

Articulo 11 La Dignidad del Trabajo: La dignidad del trabajo no reside en el tipo
de trabajo, ni en la jerarquia del que lo ejerce, sino en la persona humana que lo
realiza. Por ello es ésta quien confiere dignidad a cualquier trabajo y el trabajador
debe siempre tratar y ser tratado dignamente.

Articulo 12 EIl Ejercicio de la Autoridad: Solo podran ejercer las funciones
sefaladas para su cargo la autoridad o jefatura, quienes hayan sido investidos
previamente por la autoridad del poder respectivo. Queda expresamente prohibido
arrogarse facultades o derechos que no cumplan con lo mencionado en el inciso

anterior. Su sancién quedara sujeta a la normativa legal y reglamentaria vigente.
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Las funciones encomendadas a quienes ejercen cargos de jefaturas o estamentos
intermedios deben siempre orientarse a un mejor funcionamiento de las mismas y
no podran exceder a su respectivo ambito de atribuciones, dando estricto
cumplimiento al ordenamiento juridico y moral que les fuere aplicable y quedando
expresamente prohibido solicitar servicios personales a sus dependientes. Sin que
medie autorizacién, ningun trabajador podra ejercer representacion de alguna
entidad; firmar documentos, realizar manejo de dineros, uso de claves u otras
funciones similares, las cuales solo podran ser ejercidas, previa investidura
correspondiente. Los autoridades o jefaturas estaran sujetos a una doble
responsabilidad toda vez que por una parte gozan de sus respectivas atribuciones
para influir y conducir laboralmente a quienes se les estan encomendados y por la

otra, con su concurso, alcanzar las metas que les fueren asignadas.

Articulo 13 Modalidad de ejercicio del cargo: La persona que ejerce un cargo
debe hacerlo de modo ético y responsable. Toda desviacion genera pérdida de su
sustento y lo hace acreedor de una sancion. Sera prioritario ejercer la autoridad
siempre generando relaciones abiertas y de confianza entre jefes y subalternos,
procurando prevenir y resolver roces, conflictos e insatisfacciones, y teniendo
siempre presente la mejor atencion de los estudiantes y usuario, y nuestra mision y
principios como Institucion. Las instrucciones impartidas por la autoridad se deberan
basar siempre en el irrestricto acatamiento de la normativa vigente, el buen criterio,
la oportunidad, la prudencia y honestidad. El ejercicio del mando debera siempre
respetar un adecuado ambiente de trabajo y procurar dar un trato digno a sus
trabajadores, promoviendo su desarrollo laboral y buscando que alcancen un alto
nivel de desempeno. El tiempo de la jornada de trabajo debera ser dedicado

exclusivamente a los asuntos de la Fundacion.

Articulo 14 Del sistema de Prevencion de Riesgos: Sera obligacion de todo
trabajador, cualquier sea su rango o autoridad, dar en todo tiempo y circunstancia
cabal e integro cumplimiento a las normas de prevencion de riesgos impuestas por

la autoridad, sin poner en peligro la integridad fisica de los trabajadores, asi como
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la de los estudiante y usuarios, de los bienes e instalaciones de la organizacién. Se

debera dar prioridad al cuidado de la seguridad, higiene y bienestar de todos.

“DE LA INFORMACION”

Articulo 15 De los diversos tipos de informacién: La Fundacion distingue los
siguientes tipos de informacion:

a) Informacién Confidencial: Es aquella que es propiedad de la Fundacion y por
ende ha sido confiada a los directores, Jefaturas de Areas, y trabajadores en general
y cuya divulgacion a terceros podria ser perjudicial para los intereses institucionales,
de los estudiantes, sujetos de atencion y demas personas que mantienen relaciones
con aquella. Se incluyen en esta categoria, la informacion financiera antes de ser
publicada, los planes de adquisicién, enajenacién, arrendamiento, fusion y en
general contratos y modificaciones relevantes de la administracion.

b) Informacién Estratégica: Es aquella que le otorga a COANIQUEM ventajas
competitivas que aun no es oportuno revelar.

c) Informacién Reservada: Es aquella que haya sido asi asignada por la respectiva
autoridad o haya sido conocida por un trabajador como resultado o motivo de su
trabajo y cuyo conocimiento por ajenos a la Fundacion pudiere producirle perjuicios
en su competitividad o mermar su patrimonio.

d) Informacion Privilegiada: Es aquella que se refiere a la organizacioén, a sus
negocios, estudiantes, sujetos de atencion, asi como a organizaciones relacionadas
y no divulgada.

e) Informacién Relevante: Es aquella que se refiere a los objetivos, metas,
proyectos presentes o futuros, estrategias organizacionales y otras de similar
naturaleza.

f) Informacion Publica: Es aquella que la Fundacion debe o ha debido hacerla
publica.

Todo aquel que en el ejercicio de su cargo o con motivo del mismo tuviere
conocimiento de una informacion confidencial, estratégica, reservada, privilegiada o

relevante tendra la obligacion de mantener en reserva su contenido aun después de
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hacer dejacién del cargo; salvo que fuere expresamente autorizado para su

divulgacion.

Articulo 16 Del uso de la informacién: Es privativo de la respectiva autoridad
hacer publica una informacion y su divulgacién a terceros. La obligacion de proteger
la informacion de la Fundacion rige en todo lugar y momento tanto en horario laboral
como fuera de él. Quien tenga acceso a informacion de clientes, estudiantes, sujetos
de atencion, proveedores, socios o trabajadores, tales como remuneraciones,
honorarios, beneficios o antecedentes personales o comerciales, debe guardar
absoluta discrecion en su utilizacion, limitar apropiadamente el acceso a ella y
utilizarla unicamente para fines legitimos. Para los efectos de este Codigo y sin
perjuicio de lo dispuesto anteriormente, se considerara también informacion
confidencial los datos personales de directores, socios, trabajadores, estudiantes,
sujetos de atencién, proveedores y otros vinculados con la Fundacion, incluidos
entre ellos sus nombres, domicilios, teléfonos, antecedentes personalisimos,
comerciales y otros. Sera obligacion de los trabajadores de la Fundacion mantener
reserva de toda informacion confidencial que haya llegado a su conocimiento, aun
después del cese de su relacion laboral con la institucion. Su inobservancia dara
derecho a la Fundacion para el ejercicio de las acciones legales que correspondan.
Solo se podra revelar la informacion confidencial a otras personas, sean 0 no
trabajadores de la Fundacioén, cuando ello sea indispensable para el desarrollo de
sus funciones institucionales; en la medida de su estricta necesidad y contando la
aprobacion previa de la autoridad correspondiente. No es licito usar o divulgar
informacion de la Fundacion para beneficio propio o de terceros. Por otra parte, y
cada vez que sea necesario revelar a terceros informacién de la Fundacion, ya sea
con motivo de acuerdos comerciales u otros, sera obligatorio dejar establecido por
escrito clausula de confidencialidad para evitar su uso indebido. Se debe guardar
estricta reserva de la informacion privilegiada que se llegue a conocer en razén de
la posicion que se ocupe en la Fundacién. No se podra obtener ventajas, ganancias
ni evitar pérdidas personales mediante su utilizacién, ya sea directa o

indirectamente, o para beneficio propio o ajeno. No esta permitido aprovechar el
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conocimiento de informacién privilegiada para efectuar inversiones de naturaleza
particular. Toda persona que estuviere en conocimiento de una infraccion al
tratamiento de la informacion segun lo descrito debera informarla oportunamente a
la Jefatura del Area respectiva y reportarla utilizando en los canales de denuncias
correspondientes. Toda duda sobre esta materia sera motivo de consulta a la

Jefatura del Area respectiva

TITULO IV “ALCOHOL Y DROGAS”

Articulo 17 Consumo de alcohol y drogas: Es una conducta contraria a este
Caddigo, el consumo, posesion, distribucidén y/o comercializacion de alcohol y drogas
ilicitas en los recintos de la Fundacion y, en general, en el desempefio de las
funciones de los trabajadores. Las Caracteristicas de nuestros trabajos y la
responsabilidad con los estudiantes y sujetos de atencion, nos obliga a promover
un ambiente de trabajo libre de drogas y de alcohol, propendiendo al bienestar de
los trabajadores y resguardando la seguridad en las operaciones y procesos. Para
los propositos de este Cddigo se consideran como drogas, entre otras las
mencionadas en el Decreto Supremo N°867, de 2007, modificado por el Decreto
Supremo N°324, ambos del Ministerio del Interior. Las prohibiciones establecidas
en relacion con esas drogas se extienden al uso o tenencia de farmacos con
potencial activo, por parte de otras personas distintas a quienes los estén usando
en su respectivo tratamiento. Salvo lo dispuesto en el inciso siguiente, se prohibe
expresamente la posesion, distribucién y consumo de alcohol en sus dependencias,
bajo cualquiera de sus formas y modalidades. Nadie podra presentarse al trabajo o
desempenfarlo bajo los efectos del alcohol, drogas ilicitas u otras drogas que
deterioren su capacidad y rendimiento normal de trabajo. Las violaciones a estas
normas, debidamente comprobadas, seran sancionadas de acuerdo a lo que

establecen los Reglamentos Internos de Orden, Higiene y Seguridad.
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Articulo 18 Daios que produce a los trabajadores y a la Fundacion el consumo
de drogas y alcohol: El consumo de alcohol y otras drogas afecta negativamente
a la productividad, ocasionando importantes perjuicios los trabajadores por
ausentismo, desajustes laborales, incapacidades, rotacién del personal, reduccion
del rendimiento laboral y mala calidad del trabajo.; ello sin perjuicio de las
enfermedades, accidentes laborales y otros. Los consumos de Marihuana y
derivados provocan dificultades para la realizacion de actividades complejas,
reduccion de la atencion y alteraciones perceptivas y en la capacidad de reaccion.
La Marihuana afecta de forma notable en la conduccién de vehiculos. Los
estimulantes y sedantes (anfetaminas y derivados, cocaina, pasta base, etc.)
provocan estados de ansiedad y depresivos, irritabilidad, disminucion de la atencion
y trastornos del suefo. Los opiaceos, como la heroina, producen la ralentizacion de
los procesos cognitivos, que estan acompanados de somnolencia y reduccién de la
actividad. La combinacién de diferentes drogas, por ejemplo, alcohol y
tranquilizantes, produce con frecuencia efectos no deseados y potencia los

sintomas negativos de cada sustancia.

TiITULO V DE LA ETICA EN LAS ACTIVIDADES ACADEMICAS

Articulo 19 Finalidad: La Fundacion considera que el respeto por los principios
éticos declarados en el Cadigo en las actividades académicas que desarrollen los
miembros de la Fundacién es esencial para que sea posible formar estudiantes con
una solida preparacion intelectual, iniciativa y liderazgo, integridad valorica y

compromiso con el desarrollo del pais.
Articulo 20 Rol de los académicos: Los académicos constituyen un pilar
fundamental para la Fundacion, en consecuencia, se espera que su comportamiento

sea ejemplar como referentes de conducta de toda la Fundacion.

Articulo 21 Deberes: El personal académico debera cumplir responsablemente sus

obligaciones académicas y administrativas, lo que conlleva realizar las actividades
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de docencia con respeto por los estudiantes y comprometidos con desarrollar en
ellos una sélida preparacion intelectual, asi como una capacidad de razonamiento
y discernimiento moral que les permita comprender su compromiso con la sociedad.
Atendida la labor que desarrollan, se espera especialmente de los académicos, que
éstos mantengan en todo momento una actuacién adecuada en sus relaciones con
los estudiantes, con los demas profesores, con el personal administrativo y las
autoridades. Falta al Codigo de Etica, el académico que comete conductas de
hostigamiento, intimidacion, extorsion y/o acoso sexual que atenten en contra de

estudiantes o de cualquier otro miembro de la Fundacion.

Articulo 22 Cumplimiento normativo: En el desarrollo de las actividades de
docencia e investigacion, los académicos deberan actuar con pleno respeto a las
normas éticas, legales y reglamentarias, en especial, aquellas sobre investigacion,

ética y bioética y propiedad intelectual e industrial.

Articulo 23 Investigacion: En el desarrollo de las actividades de investigacion, los
académicos deberan actuar velando por el cumplimiento de altos estandares de
calidad y respetando, en todo momento, los estandares éticos establecidos por la
Fundacion, garantizando los derechos de los sujetos de investigacion. Los
académicos deberan realizar su trabajo con honestidad, respetando y reconociendo
el trabajo hecho por otros y destinando los medios humanos y fisicos que le provee

la Fundacion, al cumplimiento de las labores que ésta les ha encomendado.

TiTULO VI “DEL CUIDADO DE ACTIVOS Y EL MANEJO DEL
DINERO E INVENTARIOS”

Articulo 24 Del Activo: Para los efectos del presente Codigo se considerara como
activo todo aquello que teniendo valor se conserve con la intencién de generar un
beneficio futuro, quedando estrictamente prohibido su utilizacion en beneficio

personal o de terceros ajenos a la Fundacion. Conforman el activo de la Fundacion
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entre otros los siguientes: bienes materiales, los que contengan informacion
institucional, bases de datos, sistemas y medios de informacién, marcas, patentes,
propiedad intelectual, secretos comerciales, planes de negocios, correos
electronicos, tiempo y producto de trabajo, etc. Sera responsabilidad de las
autoridades respectivas la debida custodia de los mismos, procurando preservar su
valor, uso eficiente y estado de funcionamiento, asi como su maxima capacidad,

vida util y evitando su utilizacion inadecuada, dafios, robos y otros.

Articulo 25 Restricciones para el uso y prohibiciones en el manejo de activos:
Quedan expresamente prohibidas las siguientes conductas:

A.- Prestar o ceder activos a terceros, usar éstos para tareas ajenas al trabajo de
cada trabajador, retirar documentos, bases de datos y, en general, informacion
contenida en los computadores y dispositivos electronicos de la Fundacién fuera del
ambito de sus funciones, incluso cuando el trabajador haya generado tal
informacion. Las excepciones deberan ser, por motivo fundado y autorizadas por
escrito por el superior jerarquico o la jefatura de Area.

B.-Utilizar activos para contribuciones politicas, actividades benéficas u otras sin la
autorizacion correspondiente, y siempre con apego a las normas legales. C.
Destinar activos a cualquier tipo de actividad ilegal, dando particular énfasis a
aquellos delitos sefalados en la Ley 20.393, sobre responsabilidad penal de las
personas juridicas. D.-No sera aceptable que algun socio, director o trabajador
aproveche una oportunidad de ganancia personal de la cual obtuvo conocimiento

en razon de su cargo.

Articulo 26 Normas de cuidado en el uso en los activos de la Fundacién: A.-
Debe procurarse el mayor cuidado en el cumplimiento integro de las normas de la
seguridad de la informacion contenida en los instrumentos que al efecto se dicten
por la autoridad y en la Norma ISO 27.001 sobre Gestion de Riesgos Informaticos
y cualquier otra, asi como en los sistemas de informacion de la Fundacion,

previniendo todo dano a la integridad de sus programas y datos; procurando su
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debida proteccion y evitando todo uso con fines particulares, la desnaturalizacion
de su uso normal y los intentos de manipulacion.

B.- No deben utilizarse programas ni otros elementos de uso particular que puedan
generar contaminacién por virus informaticos, desperfectos, o exponer a la
Fundacion a acusaciones por uso no autorizado de aplicaciones o por carencia de
las licencias correspondientes.

C.- Se insta a leer los documentos directamente del computador, imprimiendo solo
cuando sea necesario y optando por el reciclaje del papel ocupado.

D.- La papeleria con membrete de la Fundacién, los timbres y toda representacion
de ésta deben usarse solo en asuntos oficiales y propios del trabajo. Ello impide
emplearlas en comunicaciones personales, las que tampoco deben ser firmadas
como miembro de la Fundacién dando la impresidén de ser comunicaciones oficiales
de ella, sin serlo.

E.- Las muestras entregadas por proveedores que ya no sean utilizadas, deberan
ser controladas por los jefes de area o por la autoridad superior respectiva. Dichas
muestras no podran ser consideradas o utilizadas como propiedad personal de los
trabajadores.

F.- Ante senales de uso inapropiado de activos, debera darse aviso inmediato al jefe
directo o reportearlo utilizando el canal de denuncias.

G.- El retiro de bienes, equipos y otros desde las dependencias de la Fundacion
debe siempre ser autorizado por la jefatura respectiva. Esto es igualmente aplicable
a la propiedad intelectual creada o adquirida por la Fundacion para sus fines propios
y exclusivos, como son por ejemplo los archivos, informes, softwares
computacionales, sistemas de procesamientos o bases de datos. Es igualmente
objetable toda conducta que comprometa o atente en contra de la integridad de los
programas y datos que formen parte o estén contenidos en medios

computacionales, y todo intento de utilizacion de ellos para fines particulares.
Articulo 27 Manejo de Dinero: En todo momento y circunstancia los trabajadores

de la Fundacién deben extremar el cuidado en el manejo del dinero, evitando toda

situacion que pueda poner en duda la honestidad del personal. El respeto estricto a
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los procedimientos establecidos, el sano habito de respaldar y documentar los
ingresos y egresos, asi como el recto criterio. Se considerara manejo objetable del
dinero cualquier uso que se haga con fines distintos de aquellos que la Fundacion
haya definido. Ninguna justificacion podra aceptarse frente al uso indebido de
dinero. Solo estaran facultados para realizar labores de manejo de dinero y
administracion de activos aquellos a quienes que como consecuencia de sus
obligaciones les corresponda esta funcidn, o respecto de quienes se les hubiere
encomendado su manejo para fines especificos, como comisiones de servicio, cajas
chicas y otros. En el ejercicio de tales funciones deberan ser especialmente
cuidadosos y no estara permitido excederse de sus facultades. La administracién y
el cuidado del dinero y otros valores exige darles una custodia apropiada,
prohibiéndose todo uso inadecuado, asi como aquellos en beneficio personal o de
terceros y procurando evitar robos, hurtos, malversaciones, pérdidas, usos e
inversiones riesgosas. Se debe evitar toda situacion que pudiera poner en duda la
honestidad personal; se observaran estrictamente los procedimientos establecidos,
y se documentara y respaldara todas las transacciones realizadas. Se encuentra
expresamente prohibido, y se tendra especial cuidado, en evitar que se destinen
dineros de la Fundacion a cualquier tipo de actividad ilegal, dando particular énfasis
a aquellos delitos sefalados en la Ley N°20.393 y sus modificaciones sobre
responsabilidad penal de la persona juridica. Quien esté autorizado para incurrir en
gastos de operacién, rendira cuenta exacta y oportuna de las sumas de dinero que
reciba, cifiéndose a las politicas y a lo sefialado en el “Procedimiento De Fondos

Por Rendir” y el “Procedimiento De Fondo Fijo.”

Articulo 28 Registro Financieros, no financieros e inventarios: Sera obligatorio
para todos quienes tengan a su cargo el manejo de registros financieros,
comerciales, administrativos, operacionales e inventariales de bienes fisicos,
asegurar y mantener la exactitud de dichos registros. Los registros financieros
contemplaran, entre otros, estados financieros, informes de gestion, curriculum
vitae, registros de asistencia, relaciones de gastos, antecedentes para postular a

algun beneficio y mediciones de desempefio. La informacion financiera que utilicen
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o dispongan los trabajadores en razén de sus cargos, debe ser tratada y
administrada en forma fidedigna y dando estricto cumplimiento a la normativa
vigente. Garantizar la exactitud y completitud de los registros es responsabilidad de
todos los trabajadores de la Fundacion que los tengan a su cargo y no sélo de
quienes se desempefien en las areas de contabilidad, gestidén o finanzas. Los libros,
registros y cuentas que reflejen operaciones o transacciones de la Fundacion
deberan mantenerse completos y fidedignos. Toda omisién o adulteracion maliciosa
de informacion sera sancionada conforme a la normativa vigente, lo mismo toda
accion que intencionalmente busque distorsionar la contabilidad, disposicion de los
bienes, los sistemas de control, archivos o registros en general. La Fundacion ha
establecido politicas y procedimientos de control interno, referidos a la contabilidad,
existencias, bienes, dineros, archivos y demas ambitos de gestion. Los trabajadores
deberan mantener estos sistemas, someterse a sus controles y colaborar con las
verificaciones que se practiquen sobre su funcionamiento. A manera de ejemplo, y
sin que se mencionen todas ellas, se comprenden los arqueos de caja e inventarios
fisicos de bienes, verificaciones de antecedentes de curriculos, entre otras. Las
transacciones y demas operaciones siempre deben ser registradas y clasificadas
en el periodo contable adecuado, estando prohibido desplazar o anticipar el registro
de ingresos o gastos para dar cumplimiento a metas presupuestarias. Las
estimaciones utilizadas en el proceso de cierre contable deben estar respaldadas
con la documentacién suficiente, cumplir con las normas contables y basarse en el
mejor juicio. Sera obligatorio garantizar la oportunidad, completitud, exactitud y
comprensibilidad de los reportes enviados a autoridades regulatorias. Queda
expresamente prohibido distorsionar la verdadera naturaleza de las transacciones.
Los trabajadores no deben participar en esfuerzos de otros para evadir impuestos o
para alterar la informacion a presentar al publico o autoridades reguladoras. Sera
también obligacion de los trabajadores reportar malas practicas en los registros o
emision de reportes utilizando la linea de denuncias. La Fundacion acepta que
errores no intencionados pueden producirse ocasionalmente en la preparacion y

registro de informacién. Son violaciones a este Cddigo de Conducta, solo aquellos
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esfuerzos intencionales de falsear, omitir o generar registros incompletos o

inexactos.

TiITULO VII “DE LAS COMUNICACIONES Y RELACIONES
INTERINSTITUCIONALES”

Articulo 29 Importancia de la Comunicacion: Todas las actividades de
comunicacion deberan respetar cabalmente todas las leyes y demas normas
juridicas atingentes a la materia. De igual modo deben hacerse teniendo en cuenta
las normas y las practicas de conducta tanto profesional como moral. Se llevaran a
cabo con claridad, transparencia y oportunidad, salvaguardando, entre otras las

informaciones sensibles.

Articulo 30 La forma de la Comunicacién: Para garantizar la integridad y la
coherencia de la informacion, las relaciones de la Fundaciéon con los medios de
comunicacion se llevaran a cabo exclusivamente por lo establecido en las politicas
y procedimientos de comunicaciones vigentes. La comunicacion en la Fundacion
tanto en su relacion hacia el interior de la misma como hacia el exterior de ella reviste
especial importancia, toda vez que mejora la atencion de los estudiantes y sujetos
de atencion las relaciones entre quienes en ella laboran, mejorando el clima laboral
y reduciendo la rotacién del personal. En cuanto a la comunicacion interna, en lo
posible deben utilizarse canales de comunicacion internos tales como, intranet,
anuncios verbales, reuniones y otros, ello con el objeto de promover la participacion,
la comunicacion y la cohesidn. La comunicacion externa esta destinada a influir en
instituciones o grupos ajenos a la Fundacion, tales como los organismos publicos y
privados, nacionales o extranjeros o internacionales. La transmision de informacion
es un elemento de gestion clave para la relacién de la Fundacién con sus grupos de
interés, la toma de decisiones, la solucion de problemas, etc. Ademas, nos permite
obtener informacion de retorno de esos grupos de interés. Un buen proceso de

comunicacion debe servirnos para facilitar el flujo de mensajes e informaciones a fin
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de influir en la toma de decisiones, actitudes y conductas, todo ello con el fin de

obtener una mejora continua y un mas facil alcance de los objetivos institucionales.

Articulo 31 Requisitos basicos de la comunicacién: Para el logro de los objetivos
indicados en el articulo anterior los trabajadores de la Fundaciéon deben asegurarse
de que la comunicacion que de ellos emane cumpla al menos con los siguientes
requisitos:

A.-Que el mensaje que se desea comunicar llegue a los destinatarios.

B.-Que como consecuencia de la comunicacion realizada se ha producido el cambio
esperado en la conducta del receptor.

C.- Que se genere una retroalimentacion; es decir que se reciba informacion de
retorno.

D.- Que la informacién transmitida sea transparente y confiable y que no genere

desconfianza y rechazo por parte de los receptores de la misma.

Articulo 32 De las Relaciones con las Autoridades: En las relaciones con las
autoridades se respetara las normas de este Codigo de Conducta para la
participacion en reuniones, promocion de actividades, entrega de obsequios e
invitaciones a eventos entre otras. Los contactos con interlocutores institucionales
se llevaran a cabo exclusivamente a través de representantes que hayan sido
expresamente designados para aquello por la Fundacién. Es deber de los
trabajadores cooperar con todas las solicitudes legitimas que realicen las
autoridades publicas, asi como realizarlas de manera transparente y por medio de
los conductos regulares de contacto. Toda peticidn de antecedentes efectuada por
las autoridades mencionadas que sea distinta de las que habitualmente se formulan
en los examenes e informes regulares, debera ser previamente encauzada hacia la
jefatura del area respectiva. Los trabajadores de la Fundacién deberan abstenerse
de cualquier forma de soborno de autoridades o de funcionarios publicos, por medio
de ventajas personales, aunque sea para que cumplan sus obligaciones o apuren
sus propias rutinas de trabajo, procedimientos que pueden configurar infraccion

penal.
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Articulo 33 Relaciones Interinstitucionales: Las relaciones interinstitucionales
son aquellas que se establecen entre instituciones u organizaciones, ya sean
publicas o privadas, para llevar a cabo un proyecto comun y con el objetivo de
colaborar a corto, medio y largo plazo. Debe entenderse este concepto desde el
punto de vista mas amplio posible. Las relaciones con las instituciones con el/los
estados u organismos internacionales se basaran en formas de comunicacion
abiertas y con objetivos claros y transparentes destinadas a la mejor comunicacion
y a responder a requerimientos y actos de los mismos, asi como a las consultas,

inspeccion, colaboracion y cualquier otra de interés para ambas partes.

TiTULO VIII DE LA RELACION CON EL MEDIO AMBIENTE

Articulo 34 Promocion: La Fundacion promueve el desarrollo sustentable del
medio ambiente y el cumplimiento, por parte de la Fundacién, de las
responsabilidades con la naturaleza, los seres vivos y las generaciones futuras. Son
contrarias a la ética, por lo tanto, las conductas que causan dafo a la naturaleza, su

flora y fauna.

Articulo 35 Relacion con el Medio Ambiente: Es deber de los directivos y
trabajadores de la Fundacion mantener un compromiso permanente con la
proteccion, el cuidado y conservacidon del medio ambiente en todas sus
manifestaciones. En las politicas y procedimientos de la Fundacion se contemplara
siempre el cumplimiento de las exigencias legales, en especial la normativa
ambiental vigente y aplicacion de estandares responsables. Los destinatarios de
este Cddigo de Conducta deben realizar sus actividades procurando minimizar su
impacto en el medio ambiente y teniendo presente el cumplimiento cabal de la
legislacion vigente al respecto. Incidentes que involucren contaminacion ambiental
0 una circunstancia que probablemente exponga a la Fundacién, a clientes, a
estudiantes, a sujetos de atencion, a sus empleados o a terceros a consecuencias

adversas, deben ser denunciados de inmediato utilizando nuestro canal de
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denuncias y/o a la Direccion General. Dichas denuncias deben ser presentadas no
mas alla de 24 horas después de ocurrido el incidente. Los trabajadores procuraran
promover la imagen de la Fundacion como una entidad comprometida con el medio
ambiente. Se prohibe expresamente poner en peligro la salud y seguridad de la
poblacién. Los trabajadores se comprometen a hacer uso eficiente de los recursos
que ocupen en su trabajo, reciclar y fomentar las practicas innovadoras que

promuevan la eficiencia, especialmente la energética.

TiTULO IX “DE LAS RELACIONES CON PROVEEDORES Y
CONTRATISTAS”

Articulo 36 La buena relacién con proveedores y contratistas: Una buena
relacion con proveedores y contratistas proporcionara un beneficio mutuo, lo que
significa que ambas partes siempre sean abiertas y flexibles. Para ello, debe contar
con una buena comunicacion basada en objetivos claramente comprendidos,
compartidos y un deseo de trabajar bien para y con los demas, la relacion tiene una
gran oportunidad de éxito. Las buenas relaciones exigen el compromiso de ambas
partes. Desde la calidad de la informacion inicial hasta la retroalimentaciéon. Las
decisiones deben adoptarse siempre sobre bases objetivas que aseguren que son
las que mejor satisfacen los intereses y necesidades de la Fundacion. Si existieren
relaciones comerciales, personales, de parentesco o amistad con algun proveedor,
debera informarse de ello a los niveles superiores a fin de que evaluen la situacion
y se cautele la objetividad y trasparencia de las decisiones de compra. Todo
trabajador autorizado a aprobar o adjudicar érdenes o contratos de compra con
proveedores de bienes o servicios, debera basarse en estandares comerciales
objetivos, a fin de evitar cualquier favoritismo personal real o supuesto. Este tipo de
actividad debe realizarse en condiciones de total igualdad y en cumplimiento de las
normas establecidas para ello. Los proveedores y contratistas deben recibir un trato
justo, equitativo y libre de discriminaciones arbitrarias, debiendo siempre

privilegiarse parametros de utilidad, calidad, oportunidad y presupuesto favorables
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a la Fundacion. Las relaciones con proveedores y contratistas se enmarcaran en las
politicas, manuales y procedimientos de la organizacién, compatibles con este
Cddigo de Conducta. La eleccion y contratacion de proveedores siempre estara
basada en criterios técnicos, profesionales, éticos, y en las necesidades de la
Fundacién, debiendo elegir sus propuestas por medio de factores objetivos ya
mencionados. Los procedimientos de licitacion y/o seleccion de proveedores deben
ser objetivos trasparentes, establecidos con anterioridad a la seleccion y
demostrables ante las instancias superiores de la Fundacion. Toda oferta de
proveedores o contratistas sera sometida periédicamente a evaluacion y
comparacién, para obtener continuamente mejores condiciones, calidad y servicio.
Todos los proveedores potenciales tienen idéntico acceso a la informacién, de tal
forma que puedan elaborar sus propuestas. Debe evitarse hacer negociaciones con
empresas o personas sobre las cuales exista alguna duda razonable respecto de su
probidad o principios éticos. Es obligatorio asegurar la contratacion de proveedores
y contratistas que documenten estar en cabal cumplimiento de la legislacién vigente;
particularmente la de caracter laboral y a aquellas que eviten el trabajo infantil, asi
como, los impactos ambientales adversos. Asimismo, se velara por detectar
cualquier situacion que pudiera ser constitutiva de delito. No se debe utilizar la
calidad de trabajador de la organizacién para obtener ventajas personales. Los
proveedores, contratistas y terceros vinculados a la Fundacion se deben
comprometer no sélo a mantener su actividad alejada de la comision de delitos sino
también, a implementar un modelo de prevencién de delitos en los términos de la
Ley N°20.393 y sus modificaciones o, al menos, a establecer los mecanismos de
control y supervigilancia necesarios para evitar la comision de los delitos sefialados

en dichas normas.

Articulo 37 Regalos y Atenciones: Para los efectos de este Codigo se tendra
como regalo cualquier bien o prestacidon que pueda tener un valor para el
destinatario; tales como articulos o servicios entregados de forma gratuita o
manifiestamente a precio rebajado. Siempre debera velarse por mantener

independencia de juicio en las decisiones de negocios de la Fundacion. Es practica
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contraria a este Codigo de Conducta ofrecer o dar regalos a terceros, vinculados a
ella, asi como recibirlos o aceptar recibirlos, cuando dichos regalos pudieren
razonablemente ser percibidos como incentivos, asi como cuando tales acciones
representen una violacion a las politicas de la Fundacion, o cuando pudieren
incomodar o afectar su buena imagen o reputacion. Se aceptaran solo cuando tal
accioén, por su naturaleza, sea entendida como una gentileza o accion de marketing.
Se velara siempre por mantener independencia de juicio en las decisiones de
negocios de la Fundacion. Ningun trabajador podra insinuar, solicitar, ni pedir
obsequios o0 beneficios personales como condicidon para establecer relaciones
comerciales o de interés para la Fundacion, o a cambio de realizar algo o hacer
promesas para un cliente o proveedor. Si la devolucion de un regalo o atencidn no
fuese posible, debera ser entregado a la Direccion general para que, en conjunto
con el receptor, determinen acerca de su destino; tales como, donar lo recibido a
una institucion de beneficencia, distribuirlo o sortearlo entre un grupo de
trabajadores. Los trabajadores se abstendran de participar de reuniones, agasajos
u otro tipo de situaciones con proveedores, contratistas, clientes y/o terceros
vinculados a la Fundacion. En caso de haber dudas sobre lo anterior, se debera
consultar al Gerente de su area. Los trabajadores se cuidaran de que, al hacer
invitaciones a cenas o eventos con motivo de asuntos de trabajo, éstas no impliquen
0 puedan ser entendidas como un compromiso, influencia indebida, o que, por su
caracter, naturaleza o frecuencia, ello pudiera ser interpretado como la voluntad
deliberada de afectar la independencia, imparcialidad o criterio de terceros. Todas
las invitaciones de cualquier naturaleza formuladas por proveedores, contratistas,
clientes y/o terceros vinculados a la Fundacion, deberan ser informadas a la jefatura
del area respectiva con el fin de evitar que toda posible presién comprometa el juicio
de directores o trabajadores. No podran practicarse descuentos a proveedores,
contratistas, clientes y/o terceros vinculados a la Fundacién, ni cambiarse las
condiciones de comercializacion sin contar con la autorizacion pertinente,
debidamente apegada a las politicas vigentes. Las decisiones comerciales se
basaran en el mérito de las ofertas recibidas, de los antecedentes técnicos y

comerciales de los proveedores y en ningun caso podran verse influidas por favores,
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regalos, invitaciones, préstamos o servicios de cualquier naturaleza que efectue
alguna persona u organizacién que realice negocios con la Fundacion o sea

competidor de ella.

TiTULO X “DE LA RESPONSABILIDAD PENAL - LEY N°23.393 Y
SUS MODIFICACIONES” ARTICULO 30.

Articulo 38 Conductas prohibidas por la ley N°20.393: De conformidad a lo
prevenido en la Ley N°20.393 y sus modificaciones quedan expresamente
prohibidas las siguientes conductas:

1) Cohecho a funcionario pubico (nacional o extranjero)

2) Lavado de Activos
3) Receptacién

4) Financiamiento del Terrorismo

)
)
)
5) Corrupcion entre Particulares
6) Apropiacién Indebida

7) Administracion Desleal

8) Negociacidon incompatible

9) Inobservancia del aislamiento o de otras medidas dispuestas por la autoridad
sanitaria en pandemia

10) Contaminacion ambiental

Articulo 39 Encargado de Prevencion de Delito: Con la finalidad de minimizar el
riesgo de que la Fundacion se vea involucrado en algunos de los ilicitos sefialados,
la autoridad designara a un responsable del cumplimiento de dicha normativa
(Encargado de Prevenciéon del Delito), quién entre otras funciones debera,
implementar un modelo de organizacion, administracion y supervision adecuada
para prevenir y sancionar la ocurrencia de los delitos penados. (Modelo de

Prevencion de Delitos)

25




FUNDACION
__ICEPH

CODIGO DE ETICA V-0.01

Sistema de Gestion de Calidad 01.08.2022
Fundacion Iceph

Articulo 40 Obligatoriedad de la Ley N°20.393 y sus modificaciones: Todos a
quienes les fuere aplicable el presente Cédigo quedaran obligados a dar cabal
acatamiento de la Ley N°23.393 y sus modificaciones, debiendo observar una
conducta recta y honesta, asi como un estricto y diligente acatamiento del Modelo

de Prevencion de Delitos que se apruebe.

Articulo 41 De las conductas prohibidas: Para los efectos de lo previsto en este
Caddigo se entendera por:

1.- Apropiacion Indebida: Apropiarse o distraer en perjuicio de otro, dinero, efectos
o cualquiera otra cosa mueble recibida en depdsito, comisién o administracion o por
cualquier otro titulo que produzca obligacion de entregarla o devolverla.
2.-Cohecho o Soborno: Entendiéndose como el ofrecer, dar o consentir en dar a
un funcionario publico, nacional o extranjero, para si o un tercero, cualquier
beneficio econdmico o de otra naturaleza, sea en razén de su cargo (sin
contraprestacion) o para que éste haga o deje de hacer algo (contraprestacion)
dentro o fuera del ambito de sus funciones. En el caso de cohecho o soborno de
funcionarios publicos extranjeros, el soborno debe tener por propdsito obtener o
mantener cualquier negocio o ventaja en el ambito de transacciones internacionales
o actividades econdmicas desempefiadas en el extranjero. Se sanciona el soborno
de diplomaticos o funcionarios que trabajen en Chile para un pais u organismo
extranjero y el soborno de funcionarios publicos extranjeros fuera del pais cometido
por un chileno o una persona que tenga residencia habitual en Chile. (De acuerdo
con el Codigo Organico de Tribunales, articulo 6.) Lo anterior es sin perjuicio de la
normativa U.S. Foreign Corrupt Practices Act de Estados Unidos (Ley sobre
Practicas Corruptas en el Extranjero, “FCPA”) que sanciona las practicas corruptas
de funcionarios publicos extranjeros y aquella aplicable de otros paises donde tiene
operaciones la Fundacion.

3.-Corrupcidén entre particulares: Cualquier acto por el cual un empleado o
mandatario de una persona juridica del ambito privado solicitare o aceptare recibir
un beneficio econdmico o de otra naturaleza, para si o un tercero, para favorecer o

por haber favorecido en el ejercicio de sus labores la contratacién con un oferente
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por sobre otro. Asimismo, se sanciona a quien diere, ofreciere o consintiere en dar
a un empleado o mandatario de una persona juridica del ambito privado tales
beneficios para que favorezca o por haber favorecido la contratacion del oferente
por sobre otro.

4.-Financiamiento del Terrorismo: Entendiéndose como la persona natural o
juridica, que, por cualquier medio, directo o indirecto, solicita, colecta y/o entrega
aporte de cualquier tipo, con el proposito de que éstos sean utilizados para facilitar
cualquier acto de terrorismo, ya sea con un aporte en especies, dinero o
colaborando de alguna otra forma con actividades calificadas como terroristas.
5.-Lavado de Activos: Cualquier acto realizado con la intencion de ocultar o
disimular el origen ilicito de determinados bienes, o adquirir, poseer, tener o usar
los bienes que provienen de la comisidn de un acto ilicito relacionado con el trafico
de drogas, terrorismo, trafico de armas, promocién de prostitucion infantil,
secuestro, apropiacién indebida, administracién desleal, infracciones al mercado de
valores y financiamiento bancario, y otros delitos, para lucrar, vender, aportar a una
sociedad, o cualquier otro fin, cuando al momento de la recepcidén del bien, se
conocia su origen ilicito o ilegal.

6.- Negociaciéon Incompatible (en el ambito privado): Entendiéndose cuando una
persona que por una causa legal administra bienes ajenos (directores o gerentes,
arbitros, liquidadores, peritos o guardadores, entre otros) se interesare en su propio
beneficio en cualquier negociacién, actuacion, contrato, operaciéon o gestiéon en la
cual hubiere de intervenir en razén de su cargo.

7.-Receptacioén: Se refiere a cualquier persona que, conociendo su origen, 0 no
pudiendo menos que conocerlo, tenga en su poder, compre, venda y/o comercialice
cualquier bien y/o especies robadas, hurtadas o apropiadas indebidamente, aun
cuando ya hubiese dispuesto de ellas.

8.-Administracion Desleal: Se produce cuando el que teniendo a su cargo la
salvaguardia o la gestion del patrimonio de otra persona, o de alguna parte de éste,
le irrogare perjuicio, sea ejerciendo abusivamente facultades para disponer por
cuenta de ella u obligarla, sea ejecutando u omitiendo cualquier otra accion de modo

manifiestamente contrario al interés del titular del patrimonio afectado, segun lo

27




FUNDACION
__ICEPH

CODIGO DE ETICA V-0.01

Sistema de Gestion de Calidad 01.08.2022
Fundacion Iceph

establecido en el articulo 470 N°11 del Cédigo Penal. Es decir, se produce el delito
por el uso del dinero o bienes que se administra para fines no adecuados o
contrarios al interés societario o del duefio del patrimonio. Cometeria asi este delito,
por ejemplo, el gerente de una empresa que, a sabiendas e intencionalmente, la
endeudara por sobre su capacidad de pago, causandole finalmente un enorme dafio
econdmico o insolvencia.

9.-Contaminacién de aguas: Introducir o mandar a introducir, sin autorizacion, o
contraviniendo sus condiciones o infringiendo la normativa aplicable, en el mar, rios,
lagos o cualquier otro cuerpo de agua, agentes contaminantes quimicos, biolégicos
o fisicos que causen dano a los recursos hidrobioldgicos.

10.-Explotacion de Recursos Hidrobiolégicos Vedados: El articulo 139, de la
Ley General de Pesca y Acuicultura, tipifica y sanciona el procesamiento,
apozamiento, la transformacién, el transporte, la comercializacion vy el
almacenamiento de recursos hidrobioldgicos vedados y sus derivados.
11.-Apropiacion Indebida de Recursos Benténicos: El articulo 139 bis de la Ley
General de Pesca y Acuicultura sanciona a quienes realicen actividades extractivas
en areas de manejo y explotacion del fondo marino, es decir, recursos bentdnicos,
sin ser titulares de los correspondientes derechos.

12.-Procesamiento de Recursos Hidrobiolégicos sin Acreditar su Origen
Legal: El articulo 139 ter de la Ley de Pesca y Acuicultura sanciona al que procese,
elabore o almacene recursos hidrobiolégicos o productos derivados de ellos sin
acreditar su origen legal y que correspondan a recursos colapsados o
sobreexplotados segun informe anual de la Subsecretaria de Pesca.
13.-Inobservancia del Aislamiento o de Otras Medidas Dispuestas por la
Autoridad Sanitaria en Pandemia: El que, a sabiendas y teniendo la autoridad
para disponer el trabajo de un subordinado, concurrir a su lugar de trabajo, cuando
éste sea distinto de su domicilio o residencia, a pesar de que éste se encuentre en
cuarentena o aislamiento sanitario obligatorio decretado por la autoridad sanitaria.
En dichos casos las técnicas utilizadas son practicamente las mismas y se debe ser
cuidadoso de no comprometer a colaboradores ni a la Fundacion en ese tipo de

conductas.
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Sera obligacién de todos a quienes se les apliquen las prescripciones de este
Cddigo estar atentos a identificar a clientes que manejan grandes cantidades de
dinero en efectivo o que buscan obviar requisitos legales, o bien, a proveedores que
dan facilidades excepcionales de pago o presentan comportamientos inusuales o
injustificados desde el punto de vista comercial. Se debera cuidar siempre que los
dineros o bienes que reciban provengan de actividades licitas y legitimas. Del mismo
modo, se debera velar porque los dineros o bienes de la Fundacion que tengan
administren, porten, inviertan o custodien nunca sean destinados a financiar
actividades ilicitas de ningun tipo. Todo aquel que tomare conocimiento o tuviere
sospecha de la ocurrencia de cualquiera de las situaciones descritas tendra la
obligacion de ponerlas en conocimiento del Encargado de Prevencion de Delitos, lo
que debera hacer de inmediato o tan pronto le sea posible, ya sea de manera

directa, o utilizando el canal de denuncia.

TiTULO Xl “DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DEL DELITO”

Articulo 42 Comité de ética: La Fundacién cuenta con el Comité de Etica y
Cumplimiento que vela por la promocion de las normas éticas en la institucion, su
aplicacion y la sancion de sus transgresiones. Sin perjuicio de las demas funciones
que corresponden al Comité de Etica y Cumplimiento, sera de su competencia el
conocer y sancionar las transgresiones a este Cdédigo, asimismo, interpretar sus

normas y orientar a la Fundacion respecto de su cumplimiento.

TiTULO XIl PROCEDIMIENTO

Articulo 43 Generalidades: Las transgresiones al presente Codigo seran
sometidas a un procedimiento que permita tomar conocimiento, investigar y resolver
las denuncias que se formulen. Toda transgresion ética de la cual se tome
conocimiento, por cualquier medio, debe ser tratada con discrecién, velando por la

proteccion de los derechos del(os) miembro(s) de la Fundacién afectado(s).
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Articulo 44 Denuncia: Las denuncias que se realicen por transgresiones al Codigo

deberan ser canalizadas a través de la linea de denuncias disponible.

Articulo 45 Inicio: Recibida una denuncia, el Comité de Etica y Cumplimiento podra
instruir un procedimiento de investigacion, designando un investigador y fijandole
un plazo para el desarrollo de su labor. El procedimiento debera llevarse por escrito,
sin perjuicio que se podran efectuar diligencias a través de captacion de voz,
dejando constancia escrita de ello. La investigacion sera secreta, salvo respecto del
acusado a quien se le formulen cargos, quien tendra acceso a las pruebas que obran

en su contra.

Articulo 46 Investigacion: El investigador escuchara al(os) denunciante(s), al(os)
denunciado(s) y a las demas personas que estime pertinente para el
esclarecimiento de los hechos y podra decretar las diligencias de prueba que juzgue
pertinentes para determinar la efectividad de la denuncia. Denunciante(s) y
denunciado(s) aportaran las pruebas que estimen necesarias para justificar sus

intereses y pretensiones.

Articulo 47 Cierre Agotada la investigacion, el investigador la declarara cerrada y
podra proponer al Comité de ética el sobreseimiento, en caso de no existir
antecedentes que justifiquen la infraccién; o formular cargos conforme los
antecedentes que obren en la investigacion. En caso de proponer el sobreseimiento
del caso, el denunciado podra formular las observaciones que juzgue pertinentes.
En caso de formularse cargos, se precisara la infraccidén y la sancion propuesta y se

le dara traslado para que formule sus descargos, pudiendo ofrecer y rendir prueba.

Articulo 48 Resolucion: Recibidos o no los descargos o bien las observaciones, el
Comité de ética debera resolver sobreseyendo el caso o imponiendo al acusado una
de las sanciones establecidas en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y

Seguridad y que consisten en amonestacion verbal; amonestacion escrita; o multas
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en dinero de hasta un 25% de la remuneracién. Esta decisién sera reclamable ante
el directorio de la Fundacién. Lo anterior, sin perjuicio de la facultad que tiene la
autoridad competente para poner término al contrato por las causales que establece

la ley.

Articulo 49 Medidas provisionales: El Comité de Etica y Cumplimiento podra
decretar fundadamente medidas provisionales durante el curso de la investigacion,
a instancias del investigador en conformidad con la normativa vigente. Seran
motivos que justifiquen las medidas provisionales, la proteccion de las victimas o el

éxito de la investigacion.

Articulo 50 Inhabilidades: El acusado podra plantear inhabilidades en contra del
investigador designado y/o en contra de uno o mas miembros del Comité de Eticay
Cumplimiento, las cuales deben ser fundadas en hechos que afecten la
imparcialidad del(os) reclamado(s) para resolver el asunto. La inhabilidad sera
resuelta por el Secretario del Comité de Etica y Cumplimiento, sin ulterior recurso.
En caso de acogerse la inhabilidad, se procedera a designar a un nuevo investigador
o se dispondra que el inhabilitado se abstenga de participar de la decision del

asunto, segun sea el caso.

TITULO Xl “VIGENCIA DEL CODIGO DE ETICA”

Articulo 51 Vigencia: El presente Cadigo de Etica estara vigente luego de pasar

30 dias de su aprobacién por el Directorio y su correspondiente difusién.

TITULO XIX APROBACION DEL CODIGO DE ETICA:
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El Directorio, en su caracter de maximo 6rgano administrativo de la Fundacién sera

el encargado de aprobar el presente Codigo de Etica, asi como las eventuales

modificaciones que se le hagan al mismo.

El presente Cédigo de Etica ha sido aprobado en forma unanime por el Directorio

en sesion celebrada el dia 01 de agosto de 2022.

RECONOCIMIENTO DEL CODIGO DE ETICA:

Carta de compromiso

Certifico que he leido y comprendido los lineamientos dispuestos en el presente

Cddigo, asi como entiendo que su cumplimiento es obligatorio sin excepcion y que

la Institucion me ha informado sobre el alcance de las normas contenidas en él y de

los efectos derivados de su incumplimiento. Manifiesto que en mi comportamiento

deberé dar cumplimiento a los estandares aqui establecidos, por lo cual confirmo

gue no conozco ninguna violacion al presente Cédigo y por tanto no tengo conflictos

de interés que puedan perjudicar mi vinculacién con la Institucién, ni afectar su

nombre.

Fecha:
Ciudad:

Nombre completo:

Rut:

Firma
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En la ciudad de Quilpué, a 28 de marzo de 2023, siendo las 17:00 horas,
comparecen Maria Luisa Hurtado Rozas, Soltera, Asistente Social, Rut: 12.398.758-
6, Direccion Frodden N° 0515 Quilpué y Eduardo Mauricio Trincado Salinas, Soltero,
Contador Auditor, Rut: 11.619.923-8, Direccién Frodden N°0515 Quilpué, ambos
socio fundadores de FUNDACION DEL INSTITUTO DE CAPACITACION Y
ESPECIALIZACION PADRE HURTADO O FUNDACION ICEPH, Rut 65.161.991-
2, con el objeto de designar a los integrantes del comité de ética y prevencion del

delito de la misma.

PRIMERO:

Integrante 1: Maria Luisa Hurtado Rozas, asistente social, cédula de
Identidad 12.398.758-6, socio fundador.

Integrante 2: Katherine Alejandra Tapia Rojas, cédula de Identidad
18.236.135-6, Psicopedagogo.

Integrante 3: Camila Leyla Puntarelli Sepulveda, cédula de Identidad

17.353.467-1, Trabajadora Social.

Para constancia leen, ratifican y firman:

ot cer Y / -

Maria Luisa Hurtado Rozas Katherine Alejandra Tapia Rojas

Socio fundador Psicopedagogo Camila Leyla Puntarelli Sepulveda

Trabajadora Social
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En la ciudad de Quilpué, a 28 de marzo de 2023, siendo las 17:00 horas,
comparecen Maria Luisa Hurtado Rozas, Soltera, Asistente Social, Rut: 12.398.758-
6, Direccion Frodden N° 0515 Quilpué y Eduardo Mauricio Trincado Salinas, Soltero,
Contador Auditor, Rut: 11.619.923-8, Direccién Frodden N°0515 Quilpué, ambos
socio fundadores de FUNDACION DEL INSTITUTO DE CAPACITACION Y
ESPECIALIZACION PADRE HURTADO O FUNDACION ICEPH, Rut 65.161.991-
2, con el objeto de designar al responsable del Modelo de Prevencion del Delito de
la misma.
PRIMERO: Se designa el responsable del Modelo de Prevencion del Delito de la
Fundacion, conforme a lo establecido en la ley 20.393, cargo que sera ocupado por:
Daniela Soledad Salgado Robles, cédula de identidad: 15.326.291-8, de profesion
abogado.
Se deja constancia que dofia Daniela Soledad Salgado Robles ademas de su titulo
profesional de abogado, posee la siguiente formacién académica:

- Magister en Derecho Procesal

- Diplomado en Derecho Procesal Penal

- Diplomado en Derecho Procesal Penal Acusatorio

- Diplomado en Derecho Procesal Civil

- Diplomado en Derecho Procesal Constitucional

- Diplomado en Docencia

Para constancia leen, ratifican y firman:

( / 4 Nl Lucer &
— ’ N :
// -

; : Maria Luisa Hurtado Rozas .
Eduardo Trincado Salinas Socio fundador Daniela Soledad Salgado Robles

Socio fundador Encargado del Modelo de
Prevencion del Delito
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N° | DETECCIO DELITO RIESGO DE CONDUCTA ASOCIADA OP|EF |[MR| DECISION ACCIONES A TOMAR (Indicar cémo se implementaran)
N
1 | 01-08-2022 |Financiamiento al Terrorismo Qu? glgun colabgrador ufilice glneros de la Fundacién para financiar 23] 6 Minimizar  [Elaboracion de procedimiento de auditorias contables
actividades asociadas a terrorismo
2 | 01-08-2022 |Lavado de Activos OQrLiJ:eilgi;l;Jc?tgolaborador se coluda con terceros para recibir dineros de 2136 Minimizar ~ [Elaboracién de procedimiento de auditorias contables
3 | 01-08-2022 |Cohecho a funcionario pubico Por dleslconomlmlentlo algn colgborafjor d’e I.a Fundacién incurra en 2136 Minimizar ~ [Elaborar Plan de Induccién y Capacitacion del personal del MPD
ofrecimientos indebidos a Funcionarios publicos
4 | 01-08-2022 | Cohecho a funcionario pubico Que aun teniendo conocimiento un colaborador incurra un Cohecho 2(13|6 Minimizar ReV|§!on_ del C_odlgo de E_tlca Y establem_mle_nto en el r_nllsmo de la desviculacion como
sansién inmediata posterior a la respectiva investigacion
5 | 01-08-2022 |Receptacion Qué alguq colaborador mcurrg en I.a compra de algtin bien 23] 6 Minimizar  [Elaboracion de procedimiento de adquisiciones
desconociendo su procedencia ilicita
6 | 01-08-2022 | Negociacién incompatible _Que algu_n dlrectlvq, jefatura o cglaborador re_allce_negouauones_ ) 2136 Minimizar Disefio y firma de declaracion jurada de conflicto de intereses por parte de los
incompatibles que involucren la imagen o patrimonio de la fundacion colaboradores
Que algun colaborador se coluda con terceros para obtener beneficios Supervision directa por parte de las jefaturas respecto de todo informe elaborado al
7 | 01-08-2022 |Corrupcion entre Particulares econémicos personales a cambio de alguna gestion al interioir de la 2136 Minimizar  |interior de la Fundacién cuyo destino facilite la obtencién de algin beneficio por parte
fundacién del estado v sus oraanos
8 | 01-08-2022 |Apropiacion Indebida Que alg}Jn cg_laborador se queQe con d_lnero ql,Je correspionda ala 3139 Minimizar  |Elaboracién de procedimiento de auditorias contables
fundacion utilizando cualquier tipo de simulacién o engafo
9 |01-08-2022 | Contaminacién ambiental Que un lc’olaborador deptro del de'sempelno de sus funciones desarrolle 20136 Minimizar Ela'boramop lde procedlr’nllentos para la prevencion de la contaminacién y el manejo de
una accién que contamine el medio ambiente residuos sélidos y no sélidos
Inobservancia del aistamiento o de otras Que los trabajadores no respeten las normas sanitarias establecidas en
10 | 01-08-2022 | medidas dispuestas por la autoridad sanitaria . y P N ” 3139 Minimizar  |Elaboracién y revisién permanente de protocolo COVID-19
X pandemia producto de lo cual sea sansionada la Fundacién
en pandemia
11 | 01-08-2022 | Microtrafico interno de drogas Que algin f:olaborador comgrmahcg o d'lstnbuya drogas al interior de las 3039 Minimizar Elaborac:lor? de protocolo de ingreso tlanto del personall ’como de externos a las
dependencias de la fundacién o cuialquiera de sus proyectos dependencias de los proyectos que ejecute la Fundacion
12 | 01-08-2022 | Incendio intencional Que algin NNA, colaborador oexterno provoque un incendio intencional | 1 | 3 | 3 Mitigar Coodinacién con bomberos y capacital al personal en uso de extintores
C,)l{e algun'collabora(?or 9[1 el z:!?sempeno de sus fu.ncmnes maltr’ate T Revision del Cédigo de Etica y establecimiento en el mismo de la desviculacién como
13 | 01-08-2022 |Maltrato corporal relevante fisica o psiquica algun nifio, nifia o adolescente sujeto de atencion de 2136 Minimizar I . N L .
A " sansion inmediata posterior a la respectiva investigacion
los nrovectos aue eiecuta la fuindacion
14 | 01-08-2022 |Estupro Q_L~1e algun colaborado_r incurra en eI_Qellto de estupro de algun HIHOI‘ 2136 Minimizar Tallere§ fie autocuidado dirigidos _a los nifios, n|na_§ y adolescentes sujetos de
nifia o adolescente sujetos de atencion de un proyecto de la fundacion proteccion de los proyectos que ejecute la fundacion
15 | 01-08-2022 | Violacion de menor de 14 afios Q~ue algtfn colaborador' !ncurra en el delito de wolamonl ’de menor de 14 2136 Minimizar TallerE§ ’de autocuidado dirigidos g los nifios, nma's' y adolescentes sujetos de
afios, sujetos de atencién de un proyecto de la fundacién proteccion de los proyectos que ejecute la fundacién
Delitos complejos asociados al delito de Que_algu_q colabore}dor_l_ncur_r? en delitos compleps asociados al delito A Talleres de autocuidado dirigidos a los nifios, nifias y adolescentes sujetos de
16 | 01-08-2022 | . s de violacién de algun nifio, nifia o adolescente sujetos de atenciondeun| 2 | 3 [ 6 Minimizar " N )
violacion " proteccion de los proyectos que ejecute la fundacion
provecto de la Fundacién
Que algun colaborador incurra en el delito de abuso sexual contra de . L " " .
S . " T Talleres de autocuidado dirigidos a los nifios, nifias y adolescentes sujetos de
17 | 01-08-2022 | Abuso sexual de menores algun nifio, nifia o adolescente sujetos de atencién de un proyectodela | 2 | 3 [ 6 Minimizar L N .
Fundacian proteccion de los proyectos que ejecute la fundacién
Delitos de explotacion sexual de menores de Que algu_r} colaborador utilice a los ninos, _r}lnas ° adolesce_qtes sujetos A Talleres de autocuidado dirigidos a los nifios, nifias y adolescentes sujetos de
18 | 01-08-2022 . ) de atencién de los proyectos de la fundacién para la creacion o 2136 Minimizar " N )
edad asociados a la pornografia s o proteccion de los proyectos que ejecute la fundacion
8smbllmlnn dila. gnmgnmflal | o
) L. ue algun colaborador utilice a los nifios, nifias o adolescentes sujetos . L " " .
19 | 01-08-2022 Delitos de explotacién sexual de menores de de atencin de las proyectos de Ia fundacién para la comerdializacién 203l e Minimizar Talleres de autocuidado dirigidos a los nifios, nifias y adolescentes sujetos de

edad asociados a la prostitucion

sexual del mismo

proteccion de los proyectos que ejecute la fundacién
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Riesgo Residual (a evaluar) | ULTIMA
RESPONSABLE PLAZO |OP|EF | MR| (eficacia de las acciones una | REVISION

vez imy das) Idialaft
Directorde 31-08-2022| 1 | 3 | 3 |OP Reducida al minimo (33%) 02-09-22
administracién y finanzas
Directorde 31-08-2022| 1 | 3 | 3 |OP Reducida al minimo (33%) 02-09-22
administracion y finanzas
Directorde 31-08-2022| 1 | 3 | 3 |OP Reducida al minimo (33%) 02-09-22
administracion y finanzas
Directorde 31-08-2022| 1 | 3 | 3 |OP Reducida al minimo (33%) 02-09-22
administracion y finanzas
Directorde 31-08-2022| 1 | 3 | 3 |OP Reducida al minimo (33%) 02-09-22
administracion y finanzas
Directorde 31-08-2022| 1 | 3 | 3 |OP Reducida al minimo (33%) 02-09-22
administracion y finanzas
Directorde 31-08-2022| 1 | 3 | 3 |OP Reducida al minimo (33%) 02-09-22
administracién y finanzas
Directorde 31-08-2022| 1 | 3 | 3 |OP Reducida al minimo (33%) 02-09-22
administracion y finanzas
Director Técnico 31-08-2022 1 | 3 | 3 |OP Reducida al minimo (33%) 02-09-22
Director Técnico 31-08-2022| 1 | 3 | 3 [OP Reducida al minimo (33%) 02-09-22
Director Técnico 31-08-2022 1 | 3 | 3 |OP Reducida al minimo (33%) 02-09-22
Director Técnico 31-08-2022| 1 | 1 1 |EF Mitigado al 33% 02-09-22
Director Técnico 31-08-2022 1 | 3 | 3 |OP Reducida al minimo (33%) 02-09-22
Director Técnico 31-08-2022| 1 | 3 | 3 [OP Reducida al minimo (33%) 02-09-22
Director Técnico 31-08-2022 1 | 3 | 3 |OP Reducida al minimo (33%) 02-09-22
Director Técnico 31-08-2022| 1 | 3 | 3 [OP Reducida al minimo (33%) 02-09-22
Director Técnico 31-08-2022 1 | 3 | 3 |OP Reducida al minimo (33%) 02-09-22
Director Técnico 31-08-2022| 1 | 3 | 3 [OP Reducida al minimo (33%) 02-09-22
Director Técnico 31-08-2022 1 | 3 | 3 |OP Reducida al minimo (33%) 02-09-22
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